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RESOLUCAO N2 939-COGRAD/UFMS, DE 21 DE AGOSTO DE 2023.

Aprova o Projeto Pedagdgico do
Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais - Tecnoldgico,
da Escola de Administracao e
Negocios.

|

O PRESIDENTE DO CONSELHO DE GRADUACAO da
Fundacao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, no uso da atribuicao
que lhe confere o art. 42, caput, inciso IV, do Regimento Geral da UFMS, e
tendo em vista o disposto na Resolucao n? 105, Coeg, de 4 de marco de
2016, e na Resolucao n° 106, Coeg, de 4 de marco de 2016, e na
Resolucao n? 755, Coeg, de 16 de setembro de 2016, e na Resolucao n?
16, Cograd, de 16 de janeiro de 2018, e na Resolucao n? 430, Cograd, de
16 de dezembro de 2021, e considerando o contido no Processo n2
23104.032929/2020-97, resolve, ad referendum:

Art. 12 Fica aprovado o Projeto Pedagdgico do Curso Superior
de Tecnologia em Processos Gerenciais - Tecnoldégico, da Escola de
Administracao e Negdcios, na forma do Anexo a esta Resolucao.

Art. 22 O referido Curso, em respeito as normas superiores
pertinentes a integralizacao curricular, obedecerd aos seguintes indicativos:

| - carga horaria minima:

a) minima do CNE: 1.600 horas; e

b) minima UFMS: 1.600 horas.

Il - tempo de duracao:

a) proposto para integralizacao curricular: quatro semestres;
b) minimo CNE: ndo se aplica; e

c) maximo UFMS: seis semestres.

[l - turno de funcionamento: noturno e sabado, manha e tarde.

Art. 32 O Projeto Pedagdégico serd implantado a partir do
primeiro semestre do ano letivo de 2024, para todos os estudantes do
Curso.

Art. 42 Ficam revogadas, a partir de 4 de marco de 2024:
| - a Resolucao n? 256, de 3 de dezembro de 2020; e




Il - a Resolucao n? 684, de 5 de dezembro de 2022.

Art. 52 Esta Resolucao entra em vigor em 12 de setembro de
2023, com efeitos a partir de 4 de marco de 2024.

CRISTIANO COSTA ARGEMON VIEIRA
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ANEXO - PPC DO CURSO DE PROCESSOS GERENCIAIS - ESAN
(Resolucéo n°® 939, Cograd, de 21 de agosto de 2023.)

1. IDENTIFICACAO DO CURSO

1.1. Denominagdo do Curso: Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais

1.2. Cbdigo E-mec: 1111970

1.3. Habilitagdo: Nao se aplica

1.4. Grau Académico Conferido: Tecnologia
1.5. Modalidade de Ensino: Presencial

1.6. Regime de Matricula: Semestral

1.7. Tempo de Duracdo (em semestres):
a) Proposto para Integralizacao Curricular: 4 Semestres
b) Minimo CNE: Nao Se Aplica
c) Maximo UFMS: 6 Semestres

1.8. Carga Horaria Minima (em horas):
a) Minima CNE: 1600 Horas
b) Minima UFMS: 1600 Horas

1.9. Namero de Vagas Ofertadas por Ingresso: 60 vagas

1.10. Numero de Entradas: 1

1.11. Turno de Funcionamento: Noturno, Sabado pela manha e Sabado a tarde
1.12. Local de Funcionamento:

1.12.1. Unidade de Administracdo Setorial de Lotagdo: ESCOLA DE
ADMINISTRACAO E NEGOCIOS

1.12.2. Endere¢o da Unidade de Administracdo Setorial de Lotacdo do Curso: Av
Sen. Filinto Muller, 1555

1.13. Forma de ingresso: As Formas de Ingresso nos Cursos de Graduacdo da
UFMS séao regidas pela Resolucdo n° 430, Cograd, de 16 de dezembro de 2021;
Capitulo VI, Art. 18: O ingresso nos cursos de graduacédo da UFMS ocorre por meio
de: | - Sistema de Selecdo Unificada (Sisu); Il - Vestibular; Ill - Programa de
Avaliacdo Seriada Seletiva (Passe); IV - selecdo para Vagas Remanescentes; V -
portadores de visto de refugiado, visto humanitario ou visto de reuniao familiar; VI -
reingresso; VII - portadores de diploma de Curso de Graduacéo; VIl - transferéncia
externa; IX - movimentacao interna de estudantes regulares da UFMS; X - permuta
interna entre estudantes regulares da UFMS; e Xl - convénios ou outros
instrumentos juridicos de mesma natureza, firmados com outros paises e/ou 6rgaos
do Governo Federal; XII - matricula cortesia; XllI - transferéncia compulsoria; XIV -
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mobilidade académica; e XV - complementacdo de estudos no processo de
revalidacdo de diploma. Ainda, poderdo ser estabelecidos outros critérios e
procedimentos para ingresso nos Cursos de Graduacdo por meio de Programas
Especiais ou outros atos normativos.

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

Como toda proposta em educacéo, a fundamentacao legal deste projeto
nao parte do zero, tendo em vista ser fruto de um processo que envolve reflexdes
criticas e confronto entre diferentes concepgfes sobre a formacdo do estudante e
suas praticas, para o qual contribuiram o pensamento académico, a avaliacdo das
politicas publicas em educac¢do, 0s movimentos sociais, as experiéncias inovadoras
em andamento em algumas Instituicbes de Ensino Superior (IES), bem como a
demanda social e empresarial. Destaca-se que a concep¢do deste PPC esta
atendendo aos seguintes dispositivos normativos:

e Lei Federal n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as
Diretrizes e Bases da Educacgao Nacional (LDB);

e Lei Federal n® 9.795, de 27 de abril de 1999, que dispde sobre a
Educacdo Ambiental e institui a Politica Nacional de Educacao
Ambiental,

e Lei Federal n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promoc¢do da acessibilidade
das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

e Lei Federal n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui 0 Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (Sinaes);

e Lei Federal n® 11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre o
estagio de estudantes e da outras providéncias;

e Lei Federal n°® 12.764, de 27 de dezembro de 2012, que institui a
Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno
do Espectro Autista;

e Lein®13.005, de 25 de junho de 2014, que aprova o Plano Nacional de
Educacédo (PNE) e da outras providéncias;

¢ Decreto Federal n° 4.281, de 25 de junho de 2002, que regulamenta a
Lei n°® 9.795, de 27 de abril de 1999, que institui a Politica Nacional de
Educacdo Ambiental, e d& outras providéncias;

¢ Decreto Federal n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, que regulamenta
as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de
atendimento as pessoas que especifica, e n°® 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

e Decreto Federal n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que
regulamenta a Lei Federal n°® 10.436, de 24 de abril de 2002, que
dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais—Libras, e o art. 18 da Lei n®
10.098, de 19 de dezembro de 2000;

¢ Decreto Federal n° 8.368, de 2 de dezembro de 2014, que regulamenta
a Lei n° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, que institui a Politica
Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista;

e Decreto Federal n°® 9.057, de 25 de maio de 2017, que regulamenta o
art. 80 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as
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diretrizes e bases da educacao nacional;

Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, que dispde sobre o
exercicio das funcbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo das
instituicdes de educacao superior e dos cursos superiores de graduacao
e de pos-graduacao no sistema federal de ensino;

Portaria n° 3.284, Ministério da Educacdo (MEC), de 7 de novembro de
2003, que dispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas
portadoras de deficiéncias, para instruir os processos de autorizacao e
de reconhecimento de cursos, e de credenciamento de instituicdes;
Portaria n® 2.117, de 6 de dezembro de 2019, que dispde sobre a oferta
de carga horaria na modalidade de Ensino a Distancia (EaD) em cursos
de graduacdo presenciais ofertados por Instituicbes de Educacéo
Superior (IES) pertencentes ao Sistema Federal de Ensino;

Resolucdo n® 1, Conselho Nacional da Educacdo (CNE) / Conselho
Pleno (CP), de 17 de junho de 2004, que institui diretrizes curriculares
nacionais para a Educacdo das Rela¢des Etnico-Raciais e para o
ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e Africana;

Resolucdo n° 3, CNE/CP, de 2 de julho de 2007, que dispbe sobre
procedimentos a serem adotados quanto ao conceito de hora-aula;
Resolucdo n° 1, CNE/CP, de 30 de maio de 2012, que estabelece
Diretrizes Nacionais para a Educacao em Direitos Humanos;

Resolucdo n°® 2, CNE/CP, de 15 de junho de 2012, que estabelece as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Ambiental;
Resolucdo n° 7, CNE/CES, de 18 de dezembro de 2018, que
estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior
Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n° 13.005/2014,
gue aprova o Plano Nacional de Educacdo —PNE 2014-2024— e da
outras providéncias;

Resolucdo n°® 1, CNE/CP, de 5 de janeiro de 2021, que define as
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacao Profissional e
Tecnologica,

Resolucdo n° 1, Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (Conaes), de 17 de junho de 2010, que normatiza o Nucleo
Docente Estruturante (NDE) e d& outras providéncias;

MINISTERIO DA EDUCACAO. Catalogo Nacional de Cursos Superiores
de Tecnologia. Brasilia 2016;

Resolucdo n° 48 Conselho Universitario (Coun) de 25 de agosto de
2009, que aprova a criacdo do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais;

Resolucdo n° 93, Conselho Universitario (Coun), de 28 de maio de
2021, que aprova o Estatuto da Fundacdo Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul;

Resolucdo n° 137, Conselho Universitario (Coun), de 29 de outubro de
2021, que aprova o Regimento Geral da Fundacdo Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul;

Resolucao n° 706, Conselho de Graduacéo (Cograd), de 8 de dezembro
de 2022, que aprova o0 Regulamento de Estagio dos Cursos de
Graduacao da UFMS;

Resolucdo n° 388, Conselho de Graduacdo (Cograd), de 19 de
novembro de 2021, que estabelece as Diretrizes para os Projetos
Pedagogicos dos Cursos de Graduacao da UFMS;

Resolucao n° 105, Conselho de Ensino de Graduacéo (Coeg), de 4 de
marco de 2016, que aprova as Regras de Transicdo para Alteracées
Curriculares originadas de alterac6es na normatizacéo interna da UFMS
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ou atendimento a normativa legal;

e Resolucéo n° 16, Conselho de Graduacéo (Cograd), de 16 de janeiro de
2018, que altera o art. 4° da Resolucédo n° 105, Coeg, de 4 de marco de
2016;

e Resolucdo n° 430, Conselho de Graduacdo (Cograd), de 16 de
dezembro de 2021 que aprova o Regulamento Geral dos Cursos de
Graduacao da Fundacéao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul,

e Resolucéo n° 537, Conselho de Graduacédo (Cograd), de 18 de outubro
de 2019, que aprova o Regulamento do Nucleo Docente Estruturante
(NDE), dos cursos de graduacédo da UFMS;

e Resolucdo n°® 594, Cograd, de 22 de junho de 2022, que aprova o
Regulamento das Atividades Orientadas de Ensino dos Cursos de
Graduacao da UFMS;

e Resolucdo n° 595, Cograd, de 22 de junho de 2022, que aprova o
Regulamento de Trabalho de Conclusdo de Curso dos Cursos de
Graduacao da UFMS;

e Resolucédo n° 706, Cograd, de 8 de dezembro de 2022, que aprova o
Regulamento de Estagio dos Cursos de Graduacdo da UFMS;

e Resolucédo n°® 732, Cograd, de 6 de janeiro de 2023, que estabelece as
normas das Acdes de Ensino da Fundacdo Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul;

e Resolucdo n° 830, Cograd, de 1° de marco de 2023, que aprova o
Regulamento das Atividades Complementares dos Cursos de
Graduacao da Fundacéao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

3. CONTEXTUALIZACAO

3.1. HISTORICO DA UFMS

A Fundacado Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) tem
origem com a criacdo das Faculdades de Farmacia e Odontologia, em 1962, na
cidade de Campo Grande, embrido do Ensino Superior publico no sul do entdo
Estado de Mato Grosso.

Em 26 de julho de 1966, pela Lei Estadual n° 2.620, esses Cursos foram
absorvidos pelo Instituto de Ciéncias Biol6gicas de Campo Grande (ICBCG), que
reformulou a estrutura anterior, instituiu departamentos e criou o primeiro Curso de
Medicina.

No ano de 1967, o Governo do Estado de Mato Grosso criou o Instituto
Superior de Pedagogia, em Corumba4, e o Instituto de Ciéncias Humanas e Letras,
em Trés Lagoas, ampliando assim a rede publica estadual de Ensino Superior.

Integrando os Institutos de Campo Grande, Corumbé e Trés Lagoas, a Lei
Estadual n° 2.947, de 16 de setembro de 1969, criou a Universidade Estadual de
Mato Grosso (UEMT). Em 1970, foram criados e incorporados & UEMT, os Centros
Pedagdgicos de Aquidauana e Dourados.

Com a divisdo do Estado de Mato Grosso, a UEMT foi federalizada pela
Lei Federal n°® 6.674, de 05 de julho de 1979, passando a denominar-se Fundacgao
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS). O entdo Centro Pedagogico
de Rondonodpolis, sediado em Rondondépolis/MT, passou a integrar a Universidade
Federal de Mato Grosso (UFMT). O Campus de Dourados (CPDO) foi transformado
na Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD), com a sua instalagao
realizada em 1° de janeiro de 2006, de acordo com a Lei n® 11.153, de 29 de julho
de 2005.

Atualmente, além da sede na Cidade Universitaria em Campo Grande,
onde funcionam a Escola de Administracdo e Negécios (Esan), a Faculdade de
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Artes, Letras e Comunicacdo (Faalc), a Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas,
Alimentos e Nutricdo (Facfan), a Faculdade de Ciéncias Humanas (Fach), a
Faculdade de Computacédo (Facom), a Faculdade de Educacédo (Faed), a Faculdade
de Engenharias, Arquitetura e Urbanismo e Geografia (Faeng), a Faculdade de
Medicina (Famed), a Faculdade de Medicina Veterinaria e Zootecnia (Famez), a
Faculdade de Odontologia (Faodo), a Faculdade de Direito (Fadir), o Instituto de
Biociéncias (Inbio), o Instituto de Fisica (Infi), o Instituto Integrado de Saude (Inisa), o
Instituto de Matematica (Inma) e o Instituto de Quimica (Inqui), a UFMS mantém
nove campus nas cidades de Aquidauana, Bonito, Chapaddo do Sul, Corumba,
Coxim, Navirai, Nova Andradina, Paranaiba, Ponta Pord e Trés Lagoas,
descentralizando o ensino para atender aos principais polos de desenvolvimento do
Estado.

Em sua trajetoria historica, a UFMS busca consolidar seu compromisso
social com a comunidade sul-mato-grossense, gerando conhecimentos voltados a
necessidade regional, como preconiza a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional (LDB). Sempre evidenciou a necessidade de expandir a formacéo
profissional no contexto social-demografico e politico sul-mato-grossense. Em
consonancia com essas demandas, a UFMS possui cursos de Graduacdo e Pos-
Graduacdo, presenciais e a distancia. Os cursos de Pds-Graduacdo englobam
especializacbes e programas de Mestrado e Doutorado.

3.2. HISTORICO DA UNIDADE DA ADMINISTRAQAO SETORIAL DE LOTAC}AO
DO CURSO (PRESENCIAIS) OU DA EDUCACAO A DISTANCIA NA UFMS
(CURSOS A DISTANCIA)

A Escola de Administracdo e Negoécios (ESAN), da Fundacao
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), foi criada, através da
Resolucdo no 171, do Conselho Diretor, de 05 de dezembro de 2014 e
posteriormente por Resolucédo do Conselho Universitario.

A ESAN foi iniciada com os seguintes Cursos de Graduacéao: 1) Curso de
Graduacdo em Administracdo; 2) Curso de Graduacdo em Administracdo Publica
(modalidade Educacéo a Distancia); 3) Curso de Graduacdo em Ciéncias Contabeis;
4) Curso de Graduacdo em Turismo; e 5) Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais.

Em 2017, dada a reestruturacdo da UFMS, o Curso de Graduacdo em
Ciéncias Econbmicas passou a fazer parte do conjunto de Cursos de Graduacao.
Por Editais especificos, o Curso de Pés-Graduacgéo Lato Sensu em Gestao Publica,
Gestao Publica Municipal e Gestdo em Saude; todos eles ministrados através da
modalidade EaD, nos Polos Presenciais de Apoio de Bataguassu, Bonito, Rio
Brilhante, Sdo Gabriel do Oeste e Porto Murtinho. Completavam o rol de Cursos, 0
Programa de Mestrado Profissional em Administracdo Publica (PROFIAP) e o
Programa de Pés-Graduacdo em Administracdo (Mestrado). No ano de 2016, este
Programa passou a ofertar o Doutorado em Administracdo. No ano de 2016, foi
autorizada, pelo Ministério da Educacdo (MEC/CAPES), a criacdo do Programa de
Mestrado em Ciéncias Contabeis.

O core-business da ESAN tem como foco as organizagbes publicas,
empresariais (privadas) e a sociedade civil organizada. Para tanto, pressupde uma
forte interagdo com o ambiente interno e externo, atraves dos processos de ensino-
aprendizagem, pesquisa, e extensdo e inovacdo. A proposicéo da criacdo da ESAN
€ constituida pela agregacdo de Cursos de Graduacédo e de PoOs-Graduacao, de
acordo com as recomendacdes da CAPES e do CNPQ de organizacdo académicas
de seus comités de PoOs-graduagdo e pesquisa, ou seja, a agremiagao de uma
mesma area de ensino e pesquisa categorizados na Grande Area dos Cursos de
Administracéo Publica, Administracdo de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo.
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3.3. HISTORICO DO CURSO

O Curso foi criado através da Resolucdo n° 48, Coun, de 25 de agosto de
2009. O primeiro vestibular do Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais foi oferecido e publicado, sob cdédigo n° 0354, através do Edital PREG
n° 78, de 25 de agosto de 2009, que formalizou o Vestibular de Verdo da UFMS
2010. Foram 139 candidatos concorrendo a 60 vagas, gerando, portanto, uma média
de 2,31 candidatos/vaga.

A primeira turma iniciou as suas atividades académicas em marco de
2010, tendo as aulas ocorrido na Unidade X, a época utilizada pelo Departamento de
Economia e Administracdo. Nesse ano, foram contratados através de Concurso
Publico dois professores doutores para o Curso, e as aulas foram ministradas com a
colaboracdo de professores temporarios. Das trés vagas remanescentes de
doutores, da dotacédo do Curso, duas foram preenchidas durante o ano de 2013 e a
altima em 2015.

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais faz parte do
conjunto de cursos, Administracdo, Ciéncias Contabeis, Turismo e Ciéncias
Econbmicas, que juntos formam a Escola de Administracdo e Negdcios (Esan),
criada em dezembro de 2014. O corpo docente do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais também auxilia na formacdo de outras areas, ministrando
disciplinas regulares nos cursos de graduacdo presenciais da Universidade, assim
como docentes de outros cursos ministram algumas disciplinas regulares do Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais. Essa interacdo permite que as
disciplinas dos cursos sejam ofertadas por docentes com formacao nas respectivas
areas, com doutoramento e dedicacédo exclusiva (DE).

Em 2 de agosto de 2010, o projeto pedagdgico foi atualizado pela primeira
vez. A segunda atualizacdo ocorreu por meio da Resolucdo n° 58, Coeqg, de 21 de
marco de 2011. Na sua terceira atualizacéo, por meio da Resolucao n° 64, Coeg, de
17 de fevereiro de 2014, seu projeto foi simplificado, com uma reducdo no numero
de disciplinas e na carga-horaria. Até entdo o Curso ndo havia recebido nenhuma
visita da comissao externa do MEC. A visita ocorreu em 2016 e o reconhecimento do
Curso foi renovado através da Portaria SERES/MEC n°211, de 25 de junho de 2020,
publicada no DOU N° 128, de 7 de julho de 2020. O projeto pedagdgico foi
novamente atualizado nos anos de 2020 e 2022.

O Curso ja formou mais de uma dezena de turmas e em cada uma delas
teve em média 35 formandos. Os académicos do Curso, ingressantes e concluintes
em 2012, participaram da Avaliacdo do Exame de Desempenho de Estudante
(Enade), pelo calendario trienal, obtendo nota 4, com média final de 3,42. No ano de
2015, os estudantes participaram da Avaliacdo do Enade, obtendo nota 5. Essa nota
foi novamente obtida pelos estudantes na mesma Avaliacdo, realizada no ano de
2018. Portanto, o Curso obteve nos anos de 2015 e 2018 conceito 5 no Enade.

4. NECESSIDADE SOCIAL DO CURSO

4.1. INDICADORES SOCIOECONOMICOS DA POPULACAO DA MESORREGIAO

Campo Grande é a cidade sede do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais da Esan/UFMS e fica localizada no Estado de Mato Grosso do
Sul que € o sexto maior estado brasileiro em extensado. A cidade de Campo Grande
€ a Capital do Estado de Mato Grosso do Sul e faz parte da Mesorregido do Centro-
Norte do estado, que abrange, além de Campo Grande, as cidades de Sidrolandia,
Coxim, S&o Gabriel do Oeste, Rio Verde de Mato Grosso, Terenos, Sonora,
Camapud, Pedro Gomes, Bandeirantes, Jaraguari, Rio Negro, Rochedo, Corguinho,
Alcinopolis e Figueirdo. O estado € formado por outras trés mesorregibes que
representam os 79 municipios do estado.
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A economia do Estado de Mato Grosso do Sul é baseada no agronegaocio,
com polos de extrativismo mineral e siderargico e de producédo de celulose. Com
baixa industrializacdo, seus principais produtos de exportacdo sdo graos, alcool e
gado de corte (carne e couro). No ano de 2017, Campo Grande apresentou um PIB
per capita de R$30.924,89 e um PIB Nominal de R$ 27.034.851.040,00. Outro indice
€ o Coeficiente de Gini, utilizado para calcular a desigualdade de distribuicdo de
renda, quanto mais préximo a 0, maior € a igualdade na distribuicdo. Campo Grande
apresenta em 2010 um indice de 0,570.

Segundo dados do ano de 2010, o IDH de Campo Grande € 0,784,
considerado alto (na faixa entre 0,700 e 0,799), sendo que as dimensdes que mais
contribuem com esse resultado sdo: Longevidade (0,844), Renda (0,790) e
Educacao (0,724). Na estimativa do IBGE, o municipio de Campo Grande tem em
2019 uma populacdo de 895.982 habitantes, distribuidos em 8.096 km2. Assim,
apresenta uma densidade demografica estimada em 110,66 hab/km2.

No ano de 2018, conforme o IBGE, o estado de Mato Grosso do Sul
registrou 102.123 matriculas no ensino médio. A mesorregido Centro-Norte do
estado, por sua vez, registrou em 2018 um total de 42.884 matriculas no ensino
médio.

4.2. INDICADORES SOCIOAMBIENTAIS DA REGIAO

O Estado de Mato Grosso do Sul insere-se em um quadro econdémico
reconhecido, tradicionalmente, como agropecuario, possuindo um dos maiores
rebanhos bovino do pais e sendo apontado, pelas estatisticas oficiais, como o maior
produtor de determinadas commodites. Este potencial se complementa com o fato
de, além de abrigar o ecossistema Cerrado, tem, também, o ecossistema do
Pantanal, reconhecida, mundialmente, como uma reserva ecolégica planetaria
importantissima. O estado ainda guarda uma peculiaridade geogréfica que
potencializa as oportunismos organizacionais e empresariais, no ambito do
Mercosul, igualmente, no que se refere a logistica de transporte, que facilita o
aumento consideravel do fluxo de mercadorias a serem negociadas com 0s paises
vizinhos, como Bolivia, Paraguai, Peru e Chile.

Ademais, a estratégica posicdo geografica em que se situa, proxima dos
estados de Minas Gerais, Sdo Paulo e Parana tem-se revelado um espaco fértil e
promissor, no que tange ao desenvolvimento de diversos segmentos industriais,
inclusive com a recente inser¢cdo do Estado como polo agroindustrial e de geragao
de energia, para com o resto do pais. Este é o ambiente com que o futuro
Tecnélogo terd que lidar, além do conhecimento e compreensdo das politicas
publicas envolventes, em especial, as relativas a Regidao Centro-Oeste. Estatisticas
oficiais demonstram que a integragdo de Mato Grosso do Sul tem sido,
consideravelmente, crescente, maior em relacdo as demais regides econémicas do
pais, quer seja como uma comunidade produtiva de bens e servicos, bem como
consumidora desses importados das demais regiées do pais.

Por outro lado, importa colocar em destaque a crescente demanda por um
curso dessa natureza: com adolescentes e jovens, avidos pelo ingresso em um
curso superior, na capital do Estado, que |Ihes ofereca a oportunidade de participar
do progresso pessoal, da familia, como cidaddo, e agente promotor de
desenvolvimento da regido e do pais.

Como colocado, ha perspectivas bastante otimistas para se acreditar na
superacdo dos problemas socioecondmicos do Estado de Mato Grosso do Sul, em
virtude de constituir-se em um polo privilegiado para promover a integragcéo
comercial na regido, sobretudo, como ja dito, por sua posi¢céo geografica em relacédo
ao Mercosul, proximidades com a sede do poder central brasileiro e as suas
potencialidades turisticas.
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4.3. ANALISE DA OFERTA DO CURSO NA REGIAO

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais,
acompanhando o desenvolvimento socioecondmico e cultural regional, nacional e
internacional, verificou a importancia da formacdo de agentes de mudancas e do
contexto sécio-politico, cultural e econémico, devido o seu comprometimento com a
formacdo de profissionais éticos, que venham desempenhar suas habilidades na
inovacao dos processos das organiza¢des com visdo de gestores empreendedores.

O processo de mudanca vivenciado pelo homem e suas organizacfes nas
dltimas décadas, caracterizado por rapidas modificacdes nos padrées de
comportamento, na insercao tecnolégica nos processos produtivos e sociais, de
relacbes econbmicas e valores éticos, impde que sejam definidos e implementados
novos mecanismos de ajustes no sistema educacional, afim de que essas inovacdes
possam ser incorporadas as atividades de ensino profissional, pesquisa e extensao.
Ao mesmo tempo em que ocorrem as mudancas no ambiente educacional, os
condicionantes de ordem geografica, econdmica, politica e cultural de Campo
Grande e do Estado de Mato Grosso do Sul evidenciam uma gama de possibilidades
de atuacdo profissional com novos perfis, formados por diversos campos das
Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas.

E neste contexto que se oportuniza a formacdo do profissional
denominado de Tecndlogo, nos termos previstos pelo Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) no catdlogo de cursos superiores de tecnologia, conforme o
Decreto 9.235, de 15 de dezembro de 2017.

No estado de Mato Grosso do Sul, a oferta publica e gratuita do Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais ocorre apenas pela UFMS.

5. CONCEPCAO DO CURSO

5.1. DIMENSOES FORMATIVAS

Os componentes curriculares do Curso foram concebidos a fim de
contribuir para a formacédo especifica do Tecndélogo em Processos Gerenciais,
cobrindo varias dimensfes do conhecimento necessarias a um profissional da area,
principalmente em um contexto de rapidas mudancas. As principais dimensdes que
permeiam o processo formativo no Curso séo: técnica, politica, desenvolvimento
pessoal, cultural, ética e social.

5.1.1. TECNICA

Segundo o Catalogo de Cursos Superiores de Tecnologia (CCST),
divulgado pelo MEC em 2016, insere o Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais no eixo tematico denominado "Gestdo e Negdcios".

De acordo com o MEC (2016), "o eixo tecnolégico de Gestdo e Negdcios
compreende tecnologias associadas a instrumentos, técnicas, estratégias e
mecanismos de gestdo. Abrange planejamento, avaliacdo e gestao de pessoas e de
processos referentes a negocios e servicos presentes em organizacbes e
instituicbes publicas ou privadas, de todos os portes e ramos de atuacdo; busca da
qualidade, produtividade e competitividade; utilizacdo de tecnologias
organizacionais; comercializagdo de produtos; e estratégias de marketing, logistica e
financas".

Ainda se destaca que "a organizag&do curricular dos cursos contempla
conhecimentos relacionados a: leitura e producdo de textos técnicos; estatistica e
raciocinio ldgico; linguas estrangeiras; ciéncia e tecnologia; tecnologias sociais e
empreendedorismo; prospeccdo mercadolégica e marketing; tecnologias de
comunicacdo e informacdo; desenvolvimento interpessoal; legislacdo; normas
técnicas; saude e seguranga no trabalho; responsabilidade e sustentabilidade social
e ambiental; qualidade de vida; e ética profissional" (MEC, 2016).
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Assim, a estrutura curricular do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais devera cobrir o maximo possivel das possibilidades de
atuacao do profissional, bem como estar continuamente prospectando os diversos
segmentos de mercado e as demandas, cada vez mais complexas, que advirdo das
necessidades e desejos da sociedade, além das relacdes sociais a ele associadas,
no sentido de detectar novas possibilidades de trabalho e o reconhecimento da
sociedade para com este profissional de gestao.

Nesse contexto, para compor o perfil esperado do egresso, faz-se
necessario desenvolver as seguintes habilidades e competéncias do aluno:

e |dentificacdo dos problemas organizacionais e equaciona-los;

e Proatividade, criatividade e flexibilidade face as constantes
transformacdes sociais e organizacionais;

e Lideranca e motivacao de equipes;

e Formacao tedrico-empirica consistente para que se possa agir de
maneira responsavel sobre os problemas existentes nas organizacoes;

e Eficacia nas tomadas de decisbes, baseando-se em usos de

ferramentas e analises técnicas, orientado para o0s resultados

organizacionais;

Comunicacao;

Raciocinio logico, critico e analitico;

Abertura as mudancas;

Consciéncia da qualidade;

Consciéncia da ética no seu exercicio profissional e como agente

transformador da sociedade.

Assim, todos os esforcos da equipe docente e administrativa do Curso
estardo voltados para que o egresso seja capacitado a compreender as questdes
cientificas, técnicas, sociais, econdémicas e financeiras, em ambito nacional, e nos
diferentes modelos de organizacdo. Essa formacdo técnica e humanistica
proporcionada ao estudante do Curso esta em consonancia com o perfil desejado do
egresso do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais.

5.1.2. POLITICA

A Dimensdo Politica diz respeito a formacdo de um sujeito capaz de
compreender as relacbes de poder, de natureza ideoldgica, que regulam o ambiente
social e o ambiente do trabalho. Diz respeito a compreensdo dos processos de
exploracdo, dominagdo e subordinacdo que se estabelecem no convivio social e as
diferentes formas de manipulacéo para a consecucao dos objetivos de classe.

A dimensado politica faz referéncia as relacdes que se estabelecem
durante o processo de formacdo dos académicos. Tais relacbes deverdo propiciar
uma postura reflexiva, que levard o académico a repensar suas posturas, tanto no
Curso, quanto na vida em sociedade. Tal dimensao sera desenvolvida de forma
interdisciplinar entre as atividades propostas pelo Curso, tais como disciplinas
optativas e eventos cientificos e académicos.

5.1.3. DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Esta dimensdo envolve as atividades e experiéncias propiciadas aos
estudantes que Ihes permitirdo o desenvolvimento pessoal e profissional.
Nesta dimensédo o Curso desenvolvera as seguintes atividades:

e Oficinas com docentes da UFMS e com profissionais de diferentes
campos profissionais sobre tematicas especificas;

e Atividades de Extensdo que envolvam o desenvolvimento de acdes
ligadas as habilidades e centros de interesse dos estudantes;
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e Semanas académicas e de desenvolvimento pessoal e profissional; e
e Contabilizacdo de carga horaria em Atividades Complementares de
atividades que atendam aos centros de interesse dos estudantes.

5.1.4. CULTURAL

A dimensdo Cultural visa propiciar temas que influenciam no
desenvolvimento do académico, sendo o desenvolvimento cultural participante disto.
Para isso, o Curso tera apoio da Pro- Reitoria competente, no sentido de envolver e
propiciar a participacdo dos discentes nas atividades ligadas a Extensdo, Cultura e
Esportes. Nesse quesito, séo realizadas Semanas dedicadas a cultura e ao esporte
com amplas possibilidades de participacédo dos estudantes.

5.1.5. ETICA

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais tem grande
preocupacao e se esforca para formar um profissional apto a exercer sua atividade
profissional de forma ética e comprometida. As a¢des voltadas a ética profissional
permeiam as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, sendo trabalhadas
conjuntamente com as acdes de desenvolvimento pessoal e profissional.

No ambito das atividades de pesquisa, o Comité de Etica e Pesquisa
(CEP) é o apoio institucional para garantir e orientar o comportamento ético nas
pesquisas desenvolvidas pelos discentes e docentes do Curso.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul foi criado no ambito desta Instituicdo pela Instrucdo de Servico n. 5,
de 18 de fevereiro 1997, estando credenciado para exercer suas finalidades junto a
Comissédo Nacional de Etica em Pesquisa (Conep) do Ministério da Saude desde o
dia 18 de marco de 1997. Conforme Resolucdo CNS n. 466, de 12 de dezembro de
2012, pesquisas envolvendo seres humanos devem ser submetidas a apreciacdo do
Sistema CEP/Conep, que, ao analisar e decidir, se torna corresponsavel por garantir
a protecdo dos participantes. Os CEPs séo colegiados interdisciplinares e
independentes, de relevancia publica, de carater consultivo, deliberativo e educativo,
criados para defender os interesses dos participantes da pesquisa em sua
integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de
padrbes éticos.

O CEP € um orgéo consultivo, educativo e fiscalizador. Os tramites e
processos dentro do Comité de Etica seguem as normas estabelecidas nas
resolucdes e regulamentos préprios do Comité.

A cada semestre, nas reunides pedagdgicas com os docentes
responsaveis pelas disciplinas ofertadas, sera enfatizada a necessidade de incluir
momentos ao longo do semestre para a conscientizacdo dos cursistas acerca do
comportamento ético em todos 0s espacos sociais. As oportunidades para reflexédo
sobre o tema consistem nas orientacbes de como os trabalhos devem ser
preparados, na correta citacdo de referéncias bibliograficas usadas em pesquisa, no
respeito a interacdo académica (com os professores, técnicos e demais cursistas),
no respeito e observancia aos prazos, e nas outras dimensfes da integridade na
ciéncia, como o repudio ao plagio e a copia ilegal de respostas.

5.1.6. SOCIAL

A dimensdo Social deve ser considerada como essencial no
desenvolvimento das competéncias, habilidades e atitudes nos futuros profissionais.
Dentre as competéncias que o Curso pretende desenvolver nesta dimensédo estao
aquelas ligadas as relagbes pessoais, interpessoais, convivéncia em grupos,
autoconhecimento,  autodeterminacdo, respeito, iniciativa, determinacao,
gerenciamento de conflitos, visdo organizacional e respeito as diferengas.
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As estratégias utilizadas no desenvolvimento de competéncias nessa
dimenséao incluem, mas néo estéo restritas, ao fomento as atividades realizadas em
grupo, e ainda, a adocdo de métodos de aprendizagem ativa, principalmente
baseadas no desenvolvimento de projetos, em processos de ensino-aprendizagem
gue enfatizem a participacéo individual e coletiva na constru¢do do conhecimento.

5.2. ESTRATEGIAS PARA O DESENVOLVIMENTO DE ACOES
INTERDISCIPLINARES

A interdisciplinaridade esté presente desde a concepc¢éo do Curso. Assim,
0s conteudos tradicionalmente trabalhados em disciplinas isoladas séo interligados,
sendo incentivados no Curso o desenvolvimento de palestras, atividades avaliativas
e visitas técnicas vinculadas a duas ou mais disciplinas. Desta forma, ocorre um
salutar processo de didlogo entre docentes, académicos, e eventualmente,
participantes externos, em torno das questbes previstas nas ementas de cada
disciplina.

Outra estratégia envolve a oferta de disciplinas optativas, denominadas
"Tépicos Especiais Interdisciplinares”. Tais disciplinas podem integrar cursistas de
outros cursos da Unidade, como Administracdo, Turismo, Ciéncias Econ6micas e
Ciéncias Contébeis.

Eventos académicos também podem ser realizados com o objetivo de
promover a interdisciplinaridade. Semanas, workshops e jornadas permitem a
integracédo de conhecimentos e saberes provenientes de duas ou mais disciplinas do
Curso.

Temas transversais também séo tratados em uma ou mais disciplinas, tais
como Direitos Humanos, Educacéo Especial, Educagdo Ambiental, Historia Africana,
Indigena e Afro- brasileira e Relacdes Etnico-Raciais. A discussdo sobre tais temas
ocorre mediada por exemplos, exercicios, situa¢des de ensino, trabalhos produzidos
pelos alunos, dentre outras praticas.

Os cursistas podem optar por um percurso formativo com flexibilidade,
dado que 306h da carga horaria total necessaria para integralizacdo curricular pode
ser feita na forma de disciplinas complementares optativas. Assim, 0S cursistas
podem se matricular em disciplinas oferecidas nos diversos cursos de graduacéo da
Cidade Universitaria, e mesmo em disciplinas oferecidas a distancia, nos demais
campi da UFMS. Séo recomendadas principalmente as matriculas nas disciplinas
oferecidas nos cursos da Escola de Administracdo e Negdécios (ESAN/UFMS), em
disciplinas quantitativas como estatistica e métodos, nos cursos de Ciéncias
Econdmicas, Ciéncias Contabeis ou Administracdo, e ainda, disciplinas qualitativas
na area de desenvolvimento local, no curso de Turismo.

5.3. ESTRATEGIAS PARA INTEGRAQAO DAS DIFERENTES COMPONENTES
CURRICULARES

O Colegiado de Curso do Curso promovera as seguintes acfes para
promover a integracdo entre as componentes curriculares:

e Reunifes pedagodgicas entre os docentes antes do inicio de cada
semestre letivo, para alinhamento das acfes possiveis de integracao
entre os componentes curriculares. Tais reunides também terdo como
objetivo o levantamento das possibilidades de acdes coletivas que
visem promover a interdisciplinaridade entre 0s componentes
curriculares.

e Incentivo a producdo de materiais didaticos que contemplem tematicas
interdisciplinares.

e Coleta de percepc¢des dos cursistas sobre o Curso e as suas disciplinas,
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visando o aperfeicoamento dos processos de ensino-aprendizado.
¢ |ncentivo a participacdo de docentes e discentes em eventos cientificos
e em eventos que aproximem a comunidade académica e a profissional.
e Fomento a participacdo docente e discente em projetos de extenséo, de
ensino e de pesquisa, preferencialmente naqueles que também
envolvam os discentes dos cursos de Mestrado e Doutorado.

5.4. PERFIL DESEJADO DO EGRESSO

Nos termos do Catédlogo de Cursos Superiores de Tecnologia (MEC,
2016), € esperado que o egresso analise e avalie 0 ambiente interno e externo e
formule objetivos e estratégias gerenciais. Planeje, projete, gerencie e promova 0s
processos organizacionais e 0s sistemas da organizagdo. Desenvolva e gerencie
processos logisticos, financeiros e de custos. Otimize os recursos da organizacao,
por meio de melhorias nos processos. Promova a gestdo e governanga por
processos e consequentemente o desenvolvimento de sistemas, a gestdo do
conhecimento, o redesenho e a melhoria. Promova a mudanga organizacional
planejada. Vistorie, realize pericia, avalie, emita laudo e parecer técnico em sua area
de formagdo.

Mais especificamente, as competéncias previstas para 0S egressos - que
consistem no rol de conhecimentos, habilidades e atitudes desejaveis - sdo
apresentadas a seguir:

Conhecimentos: o conjunto de conhecimentos previstos para 0sS
egressos estd associado a formacgdo baésica, tecnoldgica e humanistica dos
estudantes. Destaca-se, portanto, o estudo e a analise dos macro, meso e
micro processos relativos a administracdo e gestdo da producdo; mercadologica;
contabil-financeira e de pessoas. Ja 0os conteludos transversais possuem um papel
aglutinador, capaz de promover aos estudantes a promocao de intervencdes critico-
reflexivas, relacionadas as organizacfes e a sua propria realidade.

Habilidades: diante do conjunto de conhecimentos, espera-se que 0S
egressos estejam habilitados a projetar, planejar e prever cenarios; estabelecer
processos e sistemas organizacionais relativos a logistica, financas e custos;
identificar oportunidades e otimizar os recursos disponiveis a organizacao; atuar pela
boa gestdo e governanca corporativa; promover o desenvolvimento das pessoas e
da organizacao por meio da gestdo por competéncias e do conhecimento; se pautar
pela qualidade e melhoria continua; promover e saber conduzir a mudanca
organizacional planejada; saber realizar vistorias, pericias, avaliar, emitir laudos e
pareceres técnicos; saber articular a cultura e os valores dos individuos com o
mundo do trabalho; saber lidar com os beneficios das tecnologias e os avancgos dos
setores produtivos pertinentes.

Atitudes: para que tais habilidades possam ser efetivadas, espera-se que
0S egressos sejam proativos; compromissados com pessoas, clientes, fornecedores
e a sociedade como um todo; tenham atitudes responsaveis e se pautem por
decisdes pessoais e profissionais reguladas pela ética, moralidade e legalidade;
desenvolvam a resiliéncia e a empatia; sejam capazes de lidar com questdes socio-
emocionais proprias e de outrem; promovam o autoconhecimento, a capacidade de
liderangca, a comunicacdo efetiva, assertiva e interpessoal; reconhecam as
diferencas entre as pessoas e valorizem a diversidade organizacional; resolvam
problemas por meio dialégico; sejam criativos e flexiveis face as constantes
transformacdes sociais e organizacionais e aprendam o sentido de motivar-se.

5.5. OBJETIVOS

Os estudantes do Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais, ao concluirem o Curso, devem ser capazes de realizar escolhas a
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respeito de sua carreira nas organizacdes, que lhes permitam o desenvolvimento
pessoal e a capacidade de atuar como agente de mudancas, a partir de uma visao
mais critica da realidade sécio-organizacional.

Especificamente, também s&o objetivos do Curso:

e Os egressos devem ser capazes de atuar profissionalmente com visao
de lideranca, multi e interdisciplinar, destacando-se por uma postura
critica, holistica, criativa, inovadora e empreendedora, sendo capazes
de exercer suas atividades com valores éticos e com exceléncia;

e Os egressos devem estar habilitados a trabalhar em estudos
administrativos, organizacionais, estratégicos, comerciais, qualitativos e
guantitativos;

e Os egressos serdo capazes de difundir o conhecimento na area de
gestdo e negdécios nas organizacdes, principalmente no contexto do
Estado de Mato Grosso do Sul;

e Os egressos devem ser capazes de diagnosticar e solucionar
problemas relacionados a gestdo das organizacbes que atuam em
ambientes altamente competitivos;

e Os egressos serdo capazes de promover o alinhamento estratégico, ou
seja, desenvolver acfes de lideranca, com eficiéncia na determinacéo
do equilibrio entre os objetivos organizacionais, as disponibilidades de
recursos e os interesses e as necessidades dos proprietarios, dos
trabalhadores e das demais partes interessadas, bem como da
sociedade;

e Os egressos estardo aptos a atuar na area de estudos governamentais,
empresariais e do terceiro setor, conhecendo os processos de formacéo
e desenvolvimento sustentavel do Estado;

e Os egressos do curso devem estar capacitados a agir em defesa da
dignidade humana em busca da igualdade de direitos, do
reconhecimento e valorizacdo das diferencas e das diversidades
(BRASIL, 2012a).

e Os egressos devem ser capazes de exercer a cidadania, estando
capacitados a cuidar do meio ambiente local, regional e global, em
busca do equilibrio do meio (BRASIL, 2012b).

5.6. METODOLOGIAS DE ENSINO

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais tem como
missdo construir e difundir o conhecimento na area de gestdo organizacional, por
processos gerenciais, contribuindo para a formacéo de profissionais capazes de
equacionar as questbes relativas as organizacdes, mercados e sociedade,
fundamentados por conhecimentos e habilidades técnicas, espirito empreendedor,
visdo sistémica e que promovam a justica social e ambiental. Assim sendo, a
estrutura curricular do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
privilegia a formacao de um profissional, dindmico, proativo, capacitado para exercer
suas habilidades, quer seja no setor publico, privado ou ainda no terceiro setor,
formando e gerindo redes de profissionais com diferentes competéncias.

As disciplinas oferecidas a partir do 2° semestre permitem maior
flexibilizacao curricular e assim, possibilitam a insercéo e discussao, no ambito do
Curso, de assuntos que se referem direta e indiretamente aos fendmenos
organizacionais e de gestdo dos processos gerenciais emergentes. Desta forma, a
atual estrutura curricular privilegia o desenvolvimento completo do estudante, de
modo que possa superar 0s desafios a que sera submetido.

Desta forma, todo este arranjo didatico-pedagdgico, instrumental e
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institucional € desenvolvido para assegurar uma soélida formacéao integral e critica do
estudante, capacitando-o para o0 exercicio pratico profissional, respeitando os
valores éticos, preparando-o para enfrentar os desafios das rapidas transformacoes
da sociedade, do mercado de trabalho e das condi¢cdes de exercicio profissional, em
particular, das constantes mudancas nos ambientes organizacionais e de processos
gerenciais.

A relacdo entre o perfil desejado e o curriculo apresentado para o Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais da UFMS, apresenta-se nao
apenas como um conjunto de disciplinas, mas se estabelece, sobretudo, por meio do
conjunto articulado destes componentes curriculares com as Atividades Orientadas
de Ensino, as Atividades Complementares, e ainda, com as visitas técnicas e as
pesquisas aplicadas.

As Atividades Orientadas de Ensino e as Atividades Complementares
permitem uma ampliacdo das possibilidades formativas, para além daquelas
usualmente esperadas nos componentes curriculares. Assim, materializam e
atribuem significado ao conjunto mais amplo de conhecimentos, desde aqueles
associadas a logica e a razdo (ciéncia) até aqueles associados a emocdo e
sentimento (arte). Por sua vez, as visitas técnicas visam aproximar o aluno, atraves
do contato pratico, da realidade e das dindmicas humanas e administrativas
operacionais dos processos organizacionais dentro dos ambientes das organizacoes
e das empresas, em que o aluno atuard como profissional. As pesquisas aplicadas
tém por objetivo capacitar e desenvolver no aluno a habilidade de elaborar, aplicar e
analisar os resultados das investigacbes cientificas, proprias do ambiente
académico, que prezam a pesquisa, como elemento fundamental na formacéo do
académico.

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais da Esan/UFMS
incentiva que o docente eleja a metodologia de ensino de acordo com os objetivos
educacionais de cada disciplina. Assim, prioriza-se a diversificacdo das
metodologias com vistas a proporcionar a apreensao de conteudo pelos discentes,
levando em consideracdo os diversos estilos de aprendizagem, bem como as
competéncias, habilidades e atitudes que se pretende desenvolver em cada
disciplina. Dentre as possiveis metodologias, sdo elencadas as seguintes: aula
expositiva; casos de ensino, resolucdo de problemas, exercicios, atividades
individuais e em grupo, seminarios, estudos dirigidos, dramatizacdo, pesquisa,
filmes, visitas técnicas, discussdes em grupo, projetos.

As turmas livres poderdo ser utilizadas em disciplinas do Curso, nos
termos das normas especificas. Projetos de ensino poderdo também ser
desenvolvidos pelos docentes, sendo mecanismo de sistematizacdo e
operacionalizacao de iniciativas e experiéncias que tem por objetivo a efetivacdo da
melhoria estrutural, organizacional e funcional do ensino no ambito do Curso.

As metodologias a serem utilizadas com educandos com deficiéncia, altas
habilidades ou superdotacao e transtornos globais do desenvolvimento, em especial
o transtorno do Espectro Autista serdo definidas, caso a caso, em conjunto com a
Divisdo de Acessibilidade e Acbes Afirmativas da Pré-Reitoria de Assuntos
Estudantis (Proaes).

Seguindo a prerrogativa da Portaria MEC 2.117/2019, que disp&e sobre a
oferta de carga horaria na modalidade de Ensino a Distancia (EaD) em cursos de
graduacdo presenciais, as componentes curriculares do Curso poderdo ter carga
horaria parcial ou total na modalidade a distancia, observado o limite de CH previsto
na Portaria MEC 2.117/2019 e demais normativas institucionais. As componentes
curriculares serdo ministradas por profissionais capacitados, com formacéo
especifica, com material didatico especifico, com metodologias inovadoras e uso
integrado de tecnologias digitais.

A oferta das componentes curriculares na modalidade a distancia se dara
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de forma articulada com os demais componentes presenciais, seguindo critérios e
normativas institucionais que preveem credenciamento obrigatério para docentes por
meio de realizacdo de curso de capacitacdo, atendimento as exigéncias especificas
para elaboracdo de plano de ensino, producdo e curadoria de materiais didaticos
digitais e exercicio da tutoria integrada a docéncia. Esse acompanhamento
sistematico sera realizado por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem da UFMS
- Moodle (AVA UFMS) e de outras ferramentas de apoio, que sejam acessiveis aos
estudantes.

Nas componentes curriculares ofertadas a distancia, o professor
responsavel por ministrar a disciplina exercera o papel de professor tutor, atrelando
a docéncia as atividades de tutoria, mediacdo e acompanhamento dos estudantes,
gue se integram ao trabalho pedagdgico nesse contexto. Nessa perspectiva, a
tutoria esta integrada a docéncia, no sentido da mediacédo pedagdgica, da orientacéo
constante, da comunicacdo, do acompanhamento, do desenvolvimento da
autonomia de aprendizagem, do feedback, da avaliacdo e da personalizacdo da
aprendizagem.

As disciplinas ofertadas parcial ou totalmente a distancia, além de utilizar
as metodologias propostas para todo o Curso, utilizardo obrigatoriamente o AVA
UFMS, regulamentado pela instituicdo e disponivel em ava.ufms.br, com recursos
tecnolégicos e recursos educacionais abertos, em diferentes suportes de midia.
visando o desenvolvimento da aprendizagem autbnoma dos estudantes.

Assim o professor podera dinamizar a composicao do material didatico no
AVA UFMS com a utilizacéo de livros, e-books, tutoriais, guias, videos, videoaulas,
documentarios, podcasts, revistas cientificas, conteldos interativos, periddicos
cientificos, jogos, simuladores, programas de computador, apps para celular,
apresentacoes, infograficos, filmes, entre outros.

No ambito das ofertas das unidades curriculares, o AVA sera utilizado
como ponto focal para o gerenciamento das atividades académicas dos estudantes,
para acesso dos materiais e recursos das disciplinas e também para realizacdo de
atividades que envolvam trabalho colaborativo, pensamento critico e
desenvolvimento de competéncias necessarias ao exercicio profissional.

A UFMS possui plano de avaliacdo das atividades de Tutoria e do AVA,
gue sao avaliados periodicamente pelos estudantes e equipe pedagodgica durante os
processos de avaliacdo realizados pela CPA, os resultados das avaliacbes serao
utiizados para nortear o planejamento de melhorias, acdes corretivas e
aperfeicoamento para o planejamento de atividades futuras. No caso de
identificacdo de necessidades de capacitacdo de tutores, a Agéncia de Educacéo
Digital e a Distancia (Agead) realizara planejamento de cursos institucionais com a
finalidade atender as necessidades identificadas.

O material didatico para disciplinas parcial ou totalmente a distancia
devera ser validada pela Equipe Multidisciplinar de Validacdo da Unidade de Ensino,
por meio de instrumento especifico. Para ofertar disciplinas parcial ou totalmente a
distancia o professor responsavel devera estar credenciado pela Agead.

5.7. AVALIACAO

A avaliacdo no Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
da ESAN/UFMS segue as normativas emitidas pela Pro-Reitoria UFMS competente,
principalmente no que tange aos prazos estipulados em calendario académico
proprio.

O corpo docente utiliza preferencialmente a avaliagdo do tipo Formativa,
na forma de prova escrita, semindrios e/ou trabalhos académicos, na qual o discente
tem acesso a feedbacks periddicos sobre as atividades avaliativas realizadas. Tais
feedbacks tem o objetivo de fazer com que o estudante reflita sobre seu processo de
ensino-aprendizagem e possa ajustar suas acoes a fim de ter um total entendimento
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do conteudo trabalhado na disciplina.

Serdo usadas metodologias para contemplar os alunos com necessidade
de atendimento especial, com dificuldade de aprendizado, transtorno do espectro
autista ou superdotado, sendo que a metodologia dependera do tipo de necessidade
especial, conforme a legislacdo aplicavel. Assim, serdo considerados os principios
do Atendimento Educacional Especializado (AEE), que visa oferecer meios para que
0s grupos citados (pessoas com deficiéncias, altas habilidades e TEA) possam ter
subsidios que garantam mais que 0 acesso, mas a permanéncia € 0 sucesso ha
formacéo do Ensino Superior. Essas acfes ocorrerdo em conjunto com a Proé-reitoria
responsavel, nos termos do Manual de Competéncias da UFMS, e ainda, o0s
professores do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais.

6. ADMINISTRACAO ACADEMICA DO CURSO

6.1. ATRIBUICOES DO COLEGIADO DE CURSO

De acordo com o Art. 46, do Estatuto da UFMS, aprovado pela Resolucao
n° 93, Coun, de 28 de maio de 2021, e pelo Regimento Geral da UFMS (Art. 16,
Secdo | do Capitulo V) a Coordenacdo de Curso do Curso de Graduacdo sera
exercida em dois niveis:

a) em nivel deliberativo, pelo Colegiado de Curso;

b) em nivel executivo, pelo Coordenador de Curso.

De acordo com o Art. 14 do Regimento Geral da UFMS, aprovado pela
Resolucado n° 137, Coun, de 29 de outubro de 2021, compdem o Colegiado de Curso
de Graduacdo: quatro docentes da Carreira do Magistério Superior lotados na
Unidade da Administracdo Setorial de oferta do curso, com mandato de dois anos,
permitida uma reconducédo; e um representante discente matriculado no respectivo
curso, indicado pelo Diretorio Central dos Estudantes, com mandato de um ano,
permitida uma reconducao.

Ainda, o Art. 16 do Regimento estabelece que ao Colegiado de Curso de

Graduacdo compete: | - aprovar os Planos de Ensino das disciplinas da estrutura
curricular do Curso; Il — garantir coeréncia entre as atividades didatico-pedagogicas
e as académicas com os objetivos e o perfil do profissional definidos no Projeto
Pedagdgico do Curso; Il — manifestar sobre as alteracdes do Projeto Pedagdgico do

Curso; IV — aprovar as solicitacfes de aproveitamento de estudos; V — aprovar o
Plano de Estudos dos estudantes; VI — manifestar sobre a alteracdo, a suspenséo e
a extingdo do Curso; VIl — propor estratégias para atingir as metas do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) integrado ao Projeto Pedagogico Institucional
(PPl) e ao Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), em relacdo aos
indicadores de desempenho do curso; VIII - fixar normas em matérias de sua
competéncia; e IX — resolver, na sua area de competéncia, 0s casos hao previstos
no Art. 16.

6.2. ATRIBUICOES DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

De acordo com a Resolucao n° 537/2019 , Cograd:

Art. 6° S0 atribuicdes do Nucleo Docente Estruturante (NDE):

| - contribuir para a consolidacdo do perfil profissional do egresso do
Curso;

Il - propor estratégias de integrac@o curricular interdisciplinar entre as
diferentes atividades de ensino constantes no curriculo;

[l - sugerir acdes no PPC que contribuam para a melhoria dos indices de
desempenho do curso;

IV - zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN)
para o Curso de Graduacao;
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V - atuar no acompanhamento, na consolidacéo, na avaliacao e na
atualizacdo do Projeto Pedagdgico do Curso, na realizacdo de estudos visando
a atualizacdo periodica, a verificacdo do impacto do sistema de avaliacdo de
aprendizagem na formacédo do estudante e na andlise da adequacado do perfil do
egresso, considerando as DCN e as novas demandas do mundo do trabalho; e

VI - referendar e assinar Relatério de Adequacao de Bibliografia Basica e
Complementar que comprove a compatibilidade entre o numero de vagas
autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de
exemplares por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo, nas
bibliografias basicas e complementares de cada Componente Curricular.

VIl — Elaborar a cada 2 anos relatorio de acompanhamento do PPC.

6.3. PERFIL DA COORDENACAO DO CURSO

Segundo o art. 50. do Estatuto da UFMS, o Coordenador de Curso de
Graduacao serd um dos professores do Colegiado de Curso, lotado na Unidade da
Administracédo Setorial do Curso, eleito pelos professores que ministram disciplinas
no Curso e pelos académicos, com mandato de dois anos, sendo permitida uma
Unica reconducdo para 0 mesmo cargo.

O Coordenador de Curso devera ser portador de titulo de Mestre ou de
Doutor, preferencialmente com formacdo na é&rea de graduacdo ou de pés-
graduacgédo stricto sensu do Curso. Como sugestdo para uma boa gestdo, o
Coordenador podera, em seu periodo de exercicio, fazer o Curso de Capacitagdo
para Formacgdo de Coordenadores de Curso ofertado pela Agéncia de Educacgéo
Digital e a Distancia (AGEAD).

6.4. ORGANIZACAO ACADEMICO-ADMINISTRATIVA

A organizagdo académico-administrativa no a&mbito da UFMS encontra-se
descrita no Manual de Competéncias UFMS.

O controle académico encontra-se atualmente informatizado e
disponibilizado aos professores e as Coordenacdes de cada curso de graduacédo. O
acesso ao Sistema de Controle Académico e Docente (Siscad) funciona como um
diario eletrbnico com senha prépria e acesso através de qualquer computador ligado
a Internet. Nele, os professores langcam o plano de ensino de cada disciplina, o
calendario de aulas, auséncias e presencas, o critério e féormula de calculo das
diferentes avaliacdes e o lancamento de notas e conteudos.

O sistema Siscad permite a impressao de listas de chamada ou de
assinatura na forma do diario convencional, o quadro de notas parcial ou final do
periodo letivo e a ata final, com a devida emissdo do comprovante, é enviada
eletronicamente para a Secretaria de Controle Escolar (Seconte), secretaria
subordinada a Diretoria de Planejamento e Gestdo Académica (Digac), vinculada a
Pré-reitoria de  Graduacdo (Prograd), responsavel pela orientacdo e
acompanhamento das atividades de controle académico, como execugdo do
controle e a manutencdo do sistema de controle académico, conferéncia dos
processos de provaveis formandos e autorizacdo da colacao de grau.

Havendo diligéncias no processo de colagdo como falta de integralizacao
curricular, ou pendéncia em relacdo as obrigagcbes do académico perante a
instituicdo, o processo volta para a Unidade de Origem, que é responsavel por
preparar os documentos para cerimonia de colacdo de grau, ndo havendo
pendéncias em relacdo as suas obrigacOes perante a instituicdo, a mesma ata é
Impressa e, depois de assinada, € arquivada eletronicamente no Sistema Eletronico
de Informacgdes (SEI) para eventual posterior comprovacao.

A Coordenacédo de Curso tem acesso a qualquer tempo aos dados das
disciplinas, permitindo um amplo acompanhamento do desenvolvimento e
rendimento dos académicos do Curso, por meio dos seguintes relatorios:
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e Académicos por situacao atual;

e Académicos que estiveram matriculados no periodo informado;

e Historico Escolar do académico em todo o Curso ou no periodo letivo

atual;

¢ Relacdo dos académicos por disciplina;

e Relacdo dos enderecos residenciais, titulo eleitoral e demais dados

cadastrais dos académicos;

e Relacdo dos académicos com respectivo desempenho no Curso

~ comparando seu desempenho individual com a média geral do Curso.

E disponibilizado ainda neste Sistema, um programa especifico para
verificacdo da carga horaria cumprida pelos académicos dos cursos avaliados pelo
Enade, com a finalidade de listar os académicos habilitados, das séries iniciais e da
altima, conforme a Portaria MEC de cada ano que regulamenta a sua aplicacao.

No ambito das Unidades de Administracdo Setorial os cursos de
graduacédo da UFMS contam com o apoio das Coordenacdes de Gestao Académicas
(Coac), que realizam o controle académico, emissdo de historicos escolares,
documentos académicos e outros assuntos pertinentes.

As atividades de apoio administrativo pertinentes as coordenacfes de
curso sdo executadas pela Coac, dentre elas organizar e executar as atividades de
apoio administrativo necessarios as reunides dos Colegiados de Curso, providenciar
a publicacdo das Resolucdes homologadas nas reuniées do colegiado, colaborar na
elaboracao do horario de aula e ensalamento, auxiliar no lancamento da lista de
oferta de disciplinas no Siscad, orientar os coordenadores de curso sobre o0s
candidatos a monitoria.

O planejamento pedagodgico do Curso, bem como, distribuicdo de
disciplina, aprovacao dos planos de ensino, entre outros € realizado pelo Colegiado
de Curso. Além disso, o Colegiado de Curso, bem como a coordenag¢do acompanha
o desenvolvimento do PPC para que todas os componentes curriculares sejam
atendidas.

6.5. ATENCAO AOS DISCENTES

A Pré-reitoria de Assuntos Estudantis (Proaes) é a unidade responsavel
pelo planejamento, coordenacdo, acompanhamento e avaliacdo da politica estudantil
da UFMS. Estéo vinculadas a Proaes: a Diretoria de Assuntos Estudantis (Diaes) e
a Diretoria de Incluséo e Integracdo Estudantil (Diiest) .

A Diaes é a unidade responsavel pela coordenacdo, execucdao,
acompanhamento e avaliacdo da politica de assisténcia estudantil, alimentacéo,
saude e acompanhamento das ac¢les dirigidas ao estudante em situacdo de
vulnerabilidade socioeconémica. Esta estruturada em trés secretarias:

e Secretaria de Assisténcia Estudantil (Seae): é a unidade responséavel
pelo atendimento, orientacdo e acompanhamento aos estudantes
participantes de programas de assisténcia estudantil da UFMS.

e Secretaria de Espacos de Alimentacado (Seali): é a unidade responséavel
pelo desenvolvimento de ac¢bBes de atencdo a alimentacdo dos
estudantes oferecidas nos espacos da UFMS

e Secretaria de Atencdo a Saude do Estudante (Sease): é a unidade
responsavel pelo desenvolvimento de acdes de atencdo a saude dos
estudantes da UFMS.

A Diiest € a unidade responsavel pela coordenacdo, acompanhamento e
avaliacdo de politicas e programas de acdes afirmativas, acessibilidade, estagios,
egressos e de integracdo com os estudantes no ambito da UFMS. Esta estruturada
em trés secretarias:

19

Diretoria de Governanca Institucional - DIGOV/RTR
Cidade Universitéria, s/n Caixa Postal 549 Fone: (67) 3345-7041
79070-900 Campo Grande-MS / https://www.ufms.br e-mail: digov.rtr@ufms.br




Servico Publico Federal
Ministério da Educacéo

Fundacao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

ANEXO - PPC DO CURSO DE PROCESSOS GERENCIAIS - ESAN
(Resolucao n° 939, Cograd, de 21 de agosto de 2023.)

e Secretaria de Desenvolvimento Profissional e Egressos (Sedepe): € a
unidade responsavel pela supervisdo das acfes de acompanhamento
profissional dos egressos e pelo monitoramento dos acordos e/ou
termos de cooperacao de estagio dos estudantes da UFMS.

e Secretaria de Acessibilidade e Acdes Afirmativas (Seaaf): € a unidade
responsavel pelo desenvolvimento das acdes voltadas a acessibilidade,
acOes afirmativas e servico de interpretacdo em Libras visando a
inclusdo dos estudantes na UFMS.

e Secretaria de Formacéao Integrada (Sefi): € a unidade responsavel pela
recepcdo dos estudantes na UFMS e a integracdo destes na vida
universitaria visando o acolhimento, a permanéncia e qualidade de vida
estudantil.

No ambito de cada Campus, de forma a implementar e acompanhar a
politica de atendimento aos académicos promovida pela Proaes/RTR, os discentes
recebem orientacdo e apoio por meio de atividades assistenciais, psicoldgicas,
sociais e educacionais.

A Pro-Reitoria de Extensdo, Cultura e Esporte (Proece) é a unidade
responsavel pelo planejamento, orientacdo, coordenacao, supervisdo e avaliacdo
das atividades de extensao, cultura e esporte da UFMS.

A Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-graduacdo (Propp) é a unidade
responsavel pela superintendéncia, orientacdo, coordenacdo e avaliacdo das
atividades de pesquisa e de pés-graduacdo da UFMS. Por meio da Secretaria de
Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica (Seict) a Propp gerencia e acompanha os
programas institucionais, projetos e bolsas de Iniciacdo Cientifica, nas diferentes
modalidades, desenvolvidas na UFMS, tais como os Programas Institucionais de
Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) e de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento
Tecnologico e Inovacéo (PIBITI).

A Pré-Reitoria de Graduacdo (Prograd) € a unidade responséavel pela
administracdo, orientacdo, coordenacdo, supervisao e avaliacdo das atividades de
ensino de graduacédo da UFMS.

A Prograd promove a participacdo dos académicos em programas de
Mobilidade Académica, oportunizando a complementacdo de estudos e
enriquecimento da formacdo académica por meio de componentes curriculares e
pela experiéncia de entrar em contato com ambientes académicos diferentes e com
as diversidades regionais do nosso pais. Ha também a possibilidade de mobilidade
internacional, na forma de intercambio, que possibilita o aprimoramento da formacéo
académica e humana, por meio da imersao cultural em outro pais, oportunizando a
troca de experiéncias académicas que contribuam para o fortalecimento dos
conhecimentos técnicos, cientificos e profissionais.

Quanto ao apoio pedagdgico, além das monitorias semanais oferecidas
pelos académicos (orientados pelos professores) que se destacam pelo bom
rendimento em disciplinas, os docentes do Curso disponibilizam horarios especiais
aos académicos para esclarecimento de duavidas relativas aos contetdos das
disciplinas em andamento.

O Colegiado de Curso, juntamente com a Coordenacéo pode constatar se
0 académico precisa de orientacdo psicolégica. Nesse caso, o discente é
encaminhado a Secretaria de Atencao a Saude do Estudante (Sease/Proaes) para o
atendimento psicologico e outras providéncias.

No caso da necessidade de acompanhamento psicopedagdgico, a
coordenacdo do Curso solicitard ao setor competente as medidas cabiveis para
orientacao psicopedagogica ao discente, conforme necessidade.

Os académicos do Curso, além dos egressos, sao estimulados a
participarem de eventos académicos e culturais, tanto aqueles promovidos pelos

20

Diretoria de Governanca Institucional - DIGOV/RTR
Cidade Universitéria, s/n Caixa Postal 549 Fone: (67) 3345-7041
79070-900 Campo Grande-MS / https://www.ufms.br e-mail: digov.rtr@ufms.br




Servico Publico Federal
Ministério da Educacéo

Fundacao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

ANEXO - PPC DO CURSO DE PROCESSOS GERENCIAIS - ESAN
(Resolucao n° 939, Cograd, de 21 de agosto de 2023.)

docentes do proprio Curso, quanto aqueles externos a UFMS. Para tanto, os
docentes promovem ampla divulgacdo dessas possibilidades, tanto nos murais,
guanto por meio de cartazes, e-mails e redes sociais. Os académicos e egressos
também sdo estimulados a participarem em congressos e simposios com
apresentacdo de trabalhos, com a orientacdo dos docentes do Curso, podendo
divulgar, assim, suas pesquisas. Os trabalhos dos académicos sao divulgados tanto
por meio de cadernos de resumos apresentados em congressos quanto em revistas
dirigidas a esse publico-alvo.

O Curso mantém uma base de dados sobre informacdes dos egressos, de
forma a acompanhar a atuacédo destes e avaliar o impacto do Curso na sociedade
local e regional. Incentiva-se a participacdo de egressos nas atividades académicas-
artisticas realizadas pelo Curso.

Ainda quanto a atencdo aos discentes, a UFMS dispbe de vérias
modalidades de bolsas disponiveis, dentre elas: a Bolsa Permanéncia que visa
estimular a permanéncia do académico no Curso e cujos critérios de atribuicdo séo
socioecondmicos; a Bolsa Alimentacdo para as Unidades que ndo contam com
Restaurante Universitario. Além destes auxilios, sdo desenvolvidos 0s seguintes
Projetos no ambito da instituicdo: Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino
Superior, Brinquedoteca, atendimento e apoio ao académico, nutricdo, fisioterapia e
odontologia, inclusdo digital, incentivo a participacdo em eventos, passe do
estudante, recepcao de calouros, suporte instrumental.

Existem ainda, outras modalidades de bolsas na UFMS que estimulam a
participacdo do académico em acdes de extensao, ensino e pesquisa, como: bolsas
de monitoria de ensino de graduacéo, Programa de Educacao Tutorial (PET), bolsas
de Iniciacdo Cientifica (Pibic) e bolsas de extensao.

A maioria dos docentes atuantes no Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais atua em pelo menos um dos cursos de pés-graduacéo stricto
sensu lotados na ESAN (Mestrado Profissional em Administracdo Publica, Mestrado
em Ciéncias Contabeis e Mestrado/Doutorado em Administracdo), isso facilita a
integracdo entre o Curso e a poés-graduacdo, pois os discentes do Curso séo
convidados para os eventos, bancas de defesa e cursos promovidos pela poés-
graduacgéo.

Nos termos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) integrado ao
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) 2020-2024 (UFMS, 2023), as Politicas de
Ensino de Graduacdo prevéem a instituicio de Programa de Nivelamento para
estudantes com dificuldade em disciplinas de base do ensino médio através da
disponibilizagdo de estudantes-tutores para 0 apoio na revisao e discussao de
conteldos de matematica, fisica, quimica e lingua portuguesa, com a devida
orientacdo de professores da UFMS, e que também proporciona trocas de
experiéncias e maior socializagdo entre os estudantes de diversos cursos.
Adicionalmente, de acordo com a necessidade e ao longo do Curso, reforgo
pedagdgico sera aplicado por meio de monitorias nas disciplinas curriculares.

Por meio do Colegiado do Curso e de sua Coordenagéao, os cursistas sao
incentivados a participar de Centros Académicos, como o Centro Académico Jovens
Administradores  Empreendedores  (CAJAE), vinculado a Esan/UFMS.
Adicionalmente, € incentivada também a participacdo dos estudantes em
intercambios nacionais e internacionais, mediantes as diversas oportunidades de
mobilidade académica previstas no ambito da UFMS.

7. CURRICULO

7.1. MATRIZ CURRICULAR DO CURSO
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COMPONENTES CURRICULARES/DISCIPLINAS | CH
CONTEUDOS DE FORMACAO BASICA

Economia e Negécios 68
Fundamentos da Administracao 68
Matematica Elementar 68
CONTEUDOS DE FORMAGCAO TECNOLOGICA

Fundamentos e Projetos de Operacoes 68
Gestédo Contabil, de Custos e Precos 68
Gestao Estratégica 68
Gestéo Financeira 68
Gestao Logistica 68
Gestéo Mercadolégica 68
Gestao de Servicos 68
Matematica Financeira 68
Sistemas de Informacgéo para Gestao 68
CONTEUDOS DE FORMACAO HUMANISTICA

Comportamento Humano e Organizacional 68
Gestao de Pessoas por Competéncias 68
NUCLEO DE ATIVIDADES PRATICAS

Pesquisa Aplicada Interdisciplinar 68
Pratica de Processos Organizacionais 68
Praticas de Processos Organizacionais | 68

COMPLEMENTARES OPTATIVAS

Para integralizar o Curso o estudante devera cursar, no minimo, 306 horas em
componentes curriculares optativas do rol abaixo ou em componentes curriculares
oferecidas por outros Cursos da UFMS (Art. 34 da Resolucéo n° 430, COGRAD/UFMS, de
16 de dezembro de 2021).

Estudo de Libras 68
Educacéo das Relacbes Etnico-raciais 68
Topico Especial Interdisciplinar | 102
Topico Especial Interdisciplinar Il 102
Tépico Especial Interdisciplinar 111 102
Topico Especial Interdisciplinar IV 102
Topico Especial Interdisciplinar I1X 102
Topico Especial Interdisciplinar V 102
Tépico Especial Interdisciplinar VI 102
Topico Especial Interdisciplinar VII 102
Topico Especial Interdisciplinar VIII 102
Topico Especial Interdisciplinar X 102
Topico Especial Interdisciplinar XV - Projeto de Extensdo 102
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COMPONENTES CURRICULARES NAO DISCIPLINARES CH
(ACS-ND) Atividades Complementares (OBR) 138
(AEX-ND) Atividades de Extenséo (OPT) 160
(AOE-ND) Atividades Orientadas de Ensino (OPT) 102
(Enade) Exame Nacional de Desempenho (OBR)

Para integralizacdo do Curso, o estudante devera cursar, no minimo, dez por cento da
carga horéria total do Curso em atividades de extensdo, de forma articulada com o ensino,
em componentes curriculares disciplinares e/ou ndo disciplinares, definidos na oferta por
periodo letivo e registrado a cada oferta.

As Componentes Curriculares Disciplinares do Curso poderéo ser cumpridas total ou
parcialmente na modalidade a distancia definidas na oferta, observando o percentual
maximo definido nas normativas vigentes.

COMPONENTES CURRICULARES o -
NAO DISCIPLINARES Definigbes Especificas

o A Tabela de Pontuacédo das Atividades
E’g(ég)N D) Atividades Complementares Complementares podera ser consultada em

https://boletimoficial.ufms.br/bse/publicacao?
id=481502

(AEX-ND) Atividades de Extensdo (OPT)

(AOE-ND) Atividades Orientadas de Ensino
(OPT)

(Enade) Exame Nacional de Desempenho
(OBR)

7.2. QUADRO DE SEMESTRALIZACAO
ANO DE IMPLANTACAO: A partir de 2024-1

CURRICULARES/DISCIPLINAS | ATP-D| AES-D| APC-D|ACO-D| OAE-D| 1011
1° Semestre

Fundamentos da Administracao 68 68
o8 o8
Gestéo Estratégica 68 68
Gestao Mercadoldgica 68 68
Matematica Elementar 68 68
SUBTOTAL 340 0 0 0 0 340
2° Semestre

Economia e Negocios | 68| | | | | 68
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CURRICULARES/DISCIPLINAS | ATP-D| AESD| APC-D| ACO-D| OAE-D| 1oty
2° Semestre

Gestao de Servicos 68 68
Gestéo Logistica 68 68
Matemética Financeira 68 68
SUBTOTAL 272 0 0 0 0 272
3° Semestre

Organizacional ¢ 68 68
(F)tljor;(?:%eer;tos e Projetos de 68 68
Sreesgtg(s) Contabil, de Custos e 68 68
Erétcns do Procssscs o8 o8
SUBTOTAL 272 0 0 0 0 272
4° Semestre

Gestao Financeira 68 68
Pesquisa Aplicada Interdisciplinar 68 68
Frétien do Processos o8 o8
(S;:;?g;as de Informacao para 68 68
SUBTOTAL 272 0 0 0 0 272
COMPLEMENTARES OPTATIVAS

Disciplinas Complementares 306
Optativas (Carga Horaria Minima)

SUBTOTAL 0 0 0 0 0 306
COMPONENTES CURRICULARES NAO DISCIPLINARES

(Acs-nd) Atividades 138
Complementares

SUBTOTAL 0 0 0 0 0 138
TOTAL 1156 0 0 0 0 1600

LEGENDA:
 Carga horaria em hora-aula de 60 minutos (CH)
» Carga horaria das Atividades Tedrico-Praticas (ATP-D)
 Carga horaria das Atividades Experimentais (AES-D)
 Carga horaria das Atividades de Pratica como Componentes Curricular (APC-D)
* Carga horaria das Atividades de Campo (ACO-D)
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 Carga horaria das Outras Atividades de Ensino (OAE-D)

PRE-REQUISITOS DAS COMPONENTES CURRICULARES DISCIPLINARES

DISCIPLINAS |PRE-REQUISITOS

NAO SE APLICA

PRE-REQUISITOS DAS COMPONENTES CURRICULARES NAO
DISCIPLINARES

CCNDs DISCIPLINAS Porcentagem

NAO SE APLICA

LEGENDA:

* Percentual de CH (em relagéo a CH total do Curso) que o estudante deve ter
cursado para realizar a componente

7.3. TABELA DE EQUIVALENCIA DAS DISCIPLINAS

Em vigor até 2022/2 Em vigor desde 2023/1

d CH d CH
Administracdo de Materiais e x i
Logistica 68| Gestao Logistica 68
Administracdo de Producéo e 68 Fundamentos e Projetos de 68
Operagdes Operagdes
Administracdo de Sistemas de 68 Sistemas de Informacé&o para 68
Informagéao Gestao

o Comportamento Humano e

Comportamento Organizacional 68 Organizacional 68
Gestao Contdabil, de Custos e 68 Gestao Contdabil, de Custos e 68
Precos Precos
Gestao de Pessoas por 68 Gestao de Pessoas por 68
Competéncias Competéncias
Gestao de Servigos 68 | Gestdo de Servicos 68
Gestao Financeira 68 | Gestdo Financeira 68
Gestao Mercadoldgica 68 | Gestdo Mercadoldgica 68
I (Acs-nd) Atividades 138 I (Acs-nd) Atividades 138
Complementares Complementares
Introducdo a Administracao 68 | Fundamentos da Administragéo 68
Introducéo a Economia 68 | Economia e Negocios 68
Matemética Financeira 68 | Matematica Financeira 68
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Em vigor até 2022/2 Em vigor desde 2023/1

CH CH
Matematica | 68 | Matematica Elementar 68
Pesquisa Aplicada Interdisciplinar 68 | Pesquisa Aplicada Interdisciplinar 68
Planejamento Estratégico 68| Gestédo Estratégica 68
Pratica de Processos 68 Pratica de Processos 68
Organizacionais |l Organizacionais |l
Préticas de Processos 68 Praticas de Processos 68
Organizacionais | Organizacionais |

7.4. LOTACAO DAS DISCIPLINAS NAS UNIDADES DA ADMINISTRACAO
SETORIAL

As disciplinas do curso de Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
estdo lotadas no Escola de Administracao e Negocios, exceto:

DISCIPLINA UNIDADE

Educacéo das Relacdes Etnico-raciais Faculdade de Ciéncias Humanas
Estudo de Libras Faculdade de Educacao
Matematica Elementar Instituto de Matemética

7.5. EMENTARIO
7.6. BIBLIOGRAFIA BASICA E COMPLEMENTAR

- COMPORTAMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL: Fundamentos do
comportamento organizacional. O individuo na organizacdo. Gestdo de grupos.
Sistema organizacional. Dinamica organizacional. Temas emergentes em
comportamento organizacional. Bibliografia Basica: Banov, Marcia Regina.

Comportamento Organizacional Melhorando o Desempenho e o
Comprometimento no Trabalho. Rio de Janeiro Atlas 2019 1 Recurso Online Isbn
9788597019995. Fiorelli, José Osmir. Psicologia para Administradores: Razao e
Emocédo no Comportamento Organizacional. 10. Sdo Paulo: Atlas, 2018. 1 Recurso
Online. Isbn 9788597016116. Kanaane, Roberto. Comportamento Humano nas
Organizagbes. 3. Sao Paulo: Atlas, 2017. 1 Recurso Online. Isbn
9788597012873. Rothmann, lan; Cooper, Cary L (Null). Fundamentos de
Psicologia Organizacional e do Trabalho. Sdo Paulo: Gen Atlas, 2017. 1 Recurso
Online. Isbn 9788595152700.Bergamini, Cecilia Whitaker. Psicologia Aplicada a
Administracdo de Empresas Psicologia do Comportamento Organizacional. 5. Rio
de Janeiro Grupo Gen 2015 1 Recurso Online Isbn 9788522498475. Bibliografia
Complementar: Fabio de Biazzi. Licbes Essenciais sobre Lideranca e
Comportamento Organizacional. Editora Labrador, 2022. 314 P. Isbn
9786550440039. Wagner lii, John A; Hollenbeck, John R (Null). Comportamento
Organizacional: Criando Vantagem Competitiva. 4. S&o Paulo: Saraiva, 2019. 1
Recurso Online. Isbn 9788571440760. Bergamini, Cecilia Whitaker. Psicopatologia
do Comportamento Organizacional Organizacbes Desorganizadas, Mas
Produtivas. Sdo Paulo Cengage Learning 2016 1 Recurso Online Isbn
9788522126156. Alessandra de Paula; Camila Bruning; Cristiane Cecchin Monte
Raso. Comportamento Organizacional e Intraempreendedorismo. Editora
Intersaberes, 2015. 212 P. Isbn 9788544302941.
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- ECONOMIA E NEGOCIOS: Economia e gestdo. Evolugcdo do pensamento
econdmico. Microeconomia versus Macroeconomia. Problemas e Agentes
econdmicos. Fluxo real e monetario. Oferta, demanda, elasticidade e equilibrio de
mercado. NocbGes de Teoria do Consumidor. Comportamento do consumidor.
Setores Econdmicos. Nocdes da Teoria da Producdo e Custos. Estruturas de
Mercado. Nocbes de Externalidades e bens publicos. Temas emergentes.
Bibliografia Basica: Silva, César Robero Leite Da. Economia e Mercados

Introducdo a Economia. 20. S&o Paulo Saraiva 2017 1 Recurso Online Isbn
9788547227739. Mankiw, N. Gregory. Introducdo a Economia. 4. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2019. 1 Recurso Online. Isbn 9788522127924.Mankiw, N.
Gregory. Principios de Microeconomia. 4. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil,
2021. 1 Recurso Online. Isbn 9786555584158. Bibliografia Complementatr:
Brunstein, Israel. Economia de Empresas Gestdo Econdmica de Negocios. Sao
Paulo Atlas 2005 1 Recurso Online Isbn 9788522465248. Goolsbee, Austan; Levitt,
Steven; Syverson, Chad (Null). Microeconomia. 2. Sdo Paulo: Atlas, 2018. 1
Recurso Online. Isbn 9788597016987.Baye, Michael R. Economia de Empresas e
Estratégias de Negdécios. 6. Porto Alegre Artmed 2010 1 Recurso Online Isbn
9788563308634.

- EDUCACAO DAS RELACOES ETNICO-RACIAIS: A superacéo do etnocentrismo
europeu. Ensino de histéria e multiculturalismo. Conceitos fundamentais: raga, etnia
e preconceito. Intelectuais, raca, sub-raca e mesticagem. O mito da democracia
racial e a ideologia do branqueamento. A legislacdo brasileira e o direito de
igualdade racial. A sociedade civil e a luta pelo fim da discriminagcéo de raga e cor.
Os efeitos das acdes afirmativas. Bibliografia Basica: Davis, Darién J. Afro-
brasileiros Hoje. S&o Paulo, Sp: Selo Negro: Geledés, 2000. 128 P. Isbn
8587478095. Cashmore, Ellis. Dicionario de Rela¢fes Etnicas e Raciais. 2. Ed.
Sao Paulo, Sp: Selo Negro, 2000. 598 P. Isbn 9788587478061. Borges, Rosane.
Forum para Igualdade entre Estados e Municipios. S&o Paulo: Fundacéo Friedrich
Ebert Stiftung, 2005. Brasil. Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizacao,
Diversidade. OrientacOes e Ac¢Oes para a Educacdo das Relagcbes Etnico-
raciais. Brasilia, Df: Secad, 2006. 256 P.Albuquerque, Wlamyra R. De. Uma Historia
do Negro no Brasil. Brasilia: Fundagdo Cultural Palmares, Ministério da Educacéo.
Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizacdo e Diversidade. Orientacdes e
AcOes para a Educacdo das Relagoes Etnico-raciais. Brasilia:secad, 2006.
Bibliografia Complementar: Silva Souza, Ana Lucia Et Al. de Olho na Cultura: Pontos
de Vista Afro-brasileiros. Brasilia: Funda(;ao Cultural Palmares, 2005. Isbn:
85-88070-030. Luciano, Gersem dos Santos. o Iindio Brasileiro: o que Vocé
Precisa Saber sobre os Povos Indigenas no Brasil de Hoje. Brasilia, Df: Secad,
2006. 227 P. (Vias dos Saberes 1). Isbn 8598171573. Fausto, Carlos. o0s indios
Antes do Brasil. 3. Ed. Rio de Janeiro, Rj: Zahar, 2005. 94 P., [4] P. de Estampas
(Descobrindo o Brasil). Isbn 857110543X. Rocha, Everaldo P. Guimaraes. o que E
Etnocentrismo. Sdo Paulo: Brasiliense. 2006. Munanga, Kabengele; Gomes, Nilma
Lino. para Entender o Negro no Brasil de Hoje: Historia, Realidades, Problemas e
Caminhos. S&o Paulo: Global: Acdo Educativa Assessoria, Pesquisa e Informacéao,
2004.

- ESTUDO DE LIBRAS: Fundamentos epistemologicos, histéricos, politicos e
culturais da Lingua Brasileira de Sinais (Libras). A pessoa surda e suas
singularidades linguisticas. Relacdes pedagdgicas da pratica docente em espacos
escolares. Bibliografia Basica: Lodi, Ana Claudia Balieiro; Mélo, Ana Dorziat Barbosa
De; Fernandes, Eulalia (Org.). Letramento, Bilinguismo e Educagéo de Surdos. Porto
Alegre: Mediacao, 2012. Gesser, Audrei. Libras?: que Lingua E Essa? Crencas e
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Preconceitos em Torno da Lingua de Sinais e da Realidade Surda. Sdo Paulo:
Parabola, 2011. 87P. Quadros, Ronice Miuller De; Karnopp, Lodenir. Lingua de
Sinais Brasileira: Estudos Linguisticos. Porto Alegre, Rs: Artmed, 2007. Xi, 221 P.
(Biblioteca Artmed, Linguistica). Isbn 9788536303086. Lacerda, Cristina Broglia
Feitosa De; Santos, Lara Ferreira dos (Org.). Tenho um Aluno Surdo, e Agora?
Introducdo a Libras e Educagéo de Surdos. S&o Carlos: Editora da Ufscar,
2013.Sacks, Oliver. Vendo Vozes: Uma Viagem ao Mundo dos Surdos. Traducgéo de
Laura Teixeira Motta. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2010. Bibliografia
Complementar: Skliar, C. a Surdez: um Olhar sobre as Diferencas. Porto Alegre:
Mediacédo, 1998. Capovilla, F. C.; Raphael, W. D. Dicionéario Enciclopédico llustrado
Trilingue da Lingua de Sinais Brasileira, V. 1 e 2. S&o Paulo: Editora da
Universidade de Sao Paulo, 2001. Quiles, Raquel Elizabeth Saes. Estudo de
Libras. Campo Grande, Ms: Ed. Ufms, 2011. 124 P Isbn 9788576133162.

- FUNDAMENTOS DA ADMINISTRACAO: Fundamentos da administragdo. O
ambiente da administracdo e da organizacdo. Planejamento e estratégia.
Organizagao. Direcdo. Controle. Ferramentas de gestdo. Novas formas de
administracdo e tecnologias de gestdo organizacional. Novas demandas para a
gestdo: crises ambientais, género e diversidade, racismo. Bibliografia Basica: Daft,
Richard L. Administracéo. 3. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil, 2017. 1 Recurso
Online. Isbn 9788522125258. Introducdo a Administracdo Desenvolvimento
Historico, Educagdo e Perspectivas Profissionais. Rio de Janeiro Atlas 2016 1
Recurso Online Isbn 9788597006308. Administragcdo Fundamentos da
Administracdo: Empreendedora e Competitiva. Rio de Janeiro Atlas 2018 1 Recurso
Online Isbn 9788597016284. Williams, Chuck. Adm Principios de Administracao.
2. Sdo Paulo Cengage Learning 2017 1 Recurso Online Isbn 9788522126958.
Bibliografia Complementar: Langrafe, Taiguara. Administracdo Uma Abordagem
Inovadora com Desafios Préaticos. Sdo Paulo Fazendo Acontecer 2018 1 Recurso
Online Isbn 9788566103120. Maximiano, Antonio Cesar Amaru. Fundamentos de
Administragdo Introducdo a Teoria Geral e aos Processos da Administragédo. 3.
Rio de Janeiro Ltc 2014 1 Recurso Online Isbn 978-85-216-2751-7. Lacombe,
Francisco. Administracdo Principios e Tendéncias. 3. Sdo Paulo Saraiva 2016 1
Recurso Online Isbn 978-85-02-63450-3. Luiz Gustavo Alves de Lara; Flavia
Fryszman. Administragcdo, Sistemas e Ambientes. Editora Intersaberes, 2019.
274 P. Isbn 9788559729603.

- FUNDAMENTOS E PROJETOS DE OPERACOES: Evolucdo histérica. Conceitos
Gerais da Funcdo Producdo. Classificacdo e Tipificacdo de Sistemas Produtivos.
Gestao de Desempenho, objetivos e avaliacdo. Estratégia Operacional. Projeto de
Produto e Sistemas Produtivos. Redes de Operacfes. Tecnologias de Processo.
Arranjo fisico. Localizacdo. Capacidade Operacional. Organizacdo do trabalho.
Estudo de Tempos. Bibliografia Bésica: Slack, Nigel. Administragdo da Producéo.
8. Rio de Janeiro Atlas 2018 1 Recurso Online Isbn 9788597015386. Gaither,
Norman; Frazier, Greg. Administracdo da Producdo e Operacbes. 8. Ed. Séo
Paulo, Sp: Pioneira, 2002-2012. 598 P. Isbn 85-221-0237-6. Corréa, Henrique L.;
Corréa, Carlos A. Administracdo de Producdo e Operacdes: Manufatura e
Servigos : Uma Abordagem Estratégica. 3. Ed. S&o Paulo, Sp: Atlas, 2012. 680 P.
Isbn 9788522469185. Martins, Petronio Garcia; Laugeni, Fernando P (Null).
Administracdo da Producdo. 3. Sdo Paulo: Saraiva Uni, 2015. 1 Recurso Online.
Isbn 9788502618367.Sonia Midori Yamamoto; Larry P. Ritzman; Lee J. Krajewski;
Manoj K. Malhotra. Administracdo de Producao e Operacdes. Editora Pearson,
2017. 677 P. Isbn 9788543004655. Bibliografia Complementar: Carvalho, Marly
Monteiro De; Paladini, Edson P. (Coord.). Gestdo da Qualidade: Teoria e Casos.
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2. Ed. Rev. e Ampl. Rio de Janeiro, Rj: Elsevier: Campus, 2012. 430 P. Isbn
9788535248876. Moreira, Daniel Augusto. Administracdo da Producéo e
OperacbOes. 2. Sédo Paulo Cengage Learning 2012 1 Recurso Online Isbn
9788522110193. Carpinetti, Luiz Cesar Ribeiro. Gestao da Qualidade Conceitos
e Técnicas. 3. Sdo Paulo Atlas 2016 1 Recurso Online Isbn 9788597006438.
Ballestero-alvarez, Maria Esmeralda. Gestdao de Qualidade, Producédo e
Operacdes. 3. Rio de Janeiro Atlas 2019 1 Recurso Online Isbn 9788597021523.

- GESTAO CONTABIL, DE CUSTOS E PRECOS: Nogdes preliminares: a empresa e
a contabilidade. Processo contabil. Patriménio: estrutura e variagdes. Escrituracédo
contabil. Demonstragdes contabeis. Contabilidade de custos. Métodos de custeio.
Custos diretos e indiretos, fixos e variaveis. Formacdo de Precos. Bibliografia
Béasica: Padoveze, Clovis Luis. Contabilidade Geral Facilitada. Rio de Janeiro
Método 2017 1 Recurso Online Isbn 9788530974237. Crepaldi, Silvio Aparecido.
Contabilidade Gerencial Teoria e Pratica. 8. Rio de Janeiro Atlas 2017 1 Recurso
Online Isbn 9788597011654. Bruni, Adriano Leal. Gestao de Custos e Formacgéo
de Preco. 7. Rio de Janeiro Atlas 2019 1 Recurso Online (Finangas na Prética).
Isbn 9788597021059. Martins, Eliseu. Contabilidade de Custos. 11. Rio de
Janeiro Atlas 2018 1 Recurso Online Isbn 9788597018080. ludicibus, Sergio De.
Curso de Contabilidade para Ndo Contadores. 8. Rio de Janeiro Atlas 2018 1
Recurso Online Isbn 9788597016932. Bibliografia Complementar: Dutra, René
Gomes. Custos Uma Abordagem Pratica. 8. Rio de Janeiro Atlas 2017 1 Recurso
Online Isbn 9788597012743. ludicibus, Sergio De. Contabilidade Comercial. 10.
Sao Paulo Atlas 2016 1 Recurso Online Isbn 9788597007282. Ribeiro, Osni Moura.
Contabilidade de Custos. 5. S&o Paulo Saraiva 2017 1 Recurso Online Isbn
9788547228392. Martins, Eliseu. Contabilidade de Custos Livro de Exercicios.
11. Sdo Paulo Atlas 2015 1 Recurso Online Ishn 9788522498710. Neves, Silvério
Das. Contabilidade de Custos um Enfoque Direto e Objetivo. 12. Sdo Paulo
Saraiva 2018 1 Recurso Online Isbn 9788547220808.

- GESTAO DE PESSOAS POR COMPETENCIAS: Processos e Subprocessos de
Administracdo de Recursos Humanos (ARH); Diferenca entre ARH e Gestdo de
Pessoas; Planejamento Estratégico de Pessoas baseado em Competéncias;
Transicdo do modelo de Descricdo de Cargos para o Modelo de Desenho de cargos
por Competéncias; Recrutamento e Selecdo de Pessoas baseados em
Competéncias; Treinamento e Desenvolvimento baseado em Competéncias;
Beneficios, Plano de Carreira e Remuneracdo baseada em Competéncias;
Qualidade de Vida e Segurangca no Trabalho, Etica, Rela¢cbes Trabalhistas e
Tratamento Justo no Trabalho. Gerenciamento de Igualdade de Oportunidades e
Diferenca; Processo de Desligamento de Pessoas; Questdes Especiais em Gestao
de Pessoas Por Competéncias. Aspectos de direitos humanos e educacéo
ambiental. Educagédo das relagBes étnico-raciais: histéria e cultura afro-brasileira.
africana e indigena. Bibliografia Basica: Snell, Scott A; Morris, Shad S; Bohlander,
George W (Null). Administracdo de Recursos Humanos. 4. Sdo Paulo: Cengage
Learning Brasil, 2020. 1 Recurso Online. Isbn 9788522128952. Barbieri, Ugo Franco.
Gestdo de Pessoas nas Organizacdes Conceitos Basicos e Aplicacdes. Rio de
Janeiro Atlas 2016 1 Recurso Online Isbn 9788597003062. Rossi, Jéssica de
Céssia Et Al. (Null). Desenvolvimento Gerencial e Lideranca. Porto Alegre:
Sagah, 2021. 1 Recurso Online. Isbn 9786556901183. Branddo, Hugo Pena.
Mapeamento de Competéncias. 2. Rio de Janeiro Atlas 2017 1 Recurso Online
Isbn 9788597013573. Vasconcellos, Marcos. Inovacao pelas Pessoas: o Caminho
para 0 Sucesso das Organizacdes. Rio de Janeiro: Alta Books, 2021. 1 Recurso
Online. Isbn 9786555205572. Bibliografia Complementar: Chiavenato, Idalberto.
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Desempenho Humano nas Empresas: Como Desenhar o Trabalho e Conduzir o
Desempenho. 8. Sdo Paulo: Atlas, 2021. 1 Recurso Online. (Recursos Humanos).
Isbn 9786559771219. Chiavenato, Idalberto. Planejamento, Recrutamento e
Selecdo de Pessoal: Como Agregar Talentos a Empresa. 9. Sdo Paulo: Atlas,
2021. 1 Recurso Online. (Recursos Humanos). Isbn 9786559771196. Chiavenato,
Idalberto. Remuneracdo, Beneficios e Relacbes de Trabalho: Como Reter
Talentos na Organizacdo. 8. Sdo Paulo: Atlas, 2021. 1 Recurso Online. (Recursos
Humanos). Isbn 9786559771257. Chiavenato, Idalberto. Treinamento e
Desenvolvimento de Recursos Humanos: Como Incrementar Talentos na
Empresa. 9. Sdo Paulo: Atlas, 2021. 1 Recurso Online. (Recursos Humanos). Isbn
9786559771271.0duvaldo Vendrametto; Rose Kelly Irene S. da C. Melicio. Autista
no Mercado de Trabalho. Editora Blucher, 2021. 0 P. Isbn 9786555500707.

- GESTAO DE SERVICOS: Servicos: natureza, processos e cenarios. O papel do
setor de servi¢cos na economia. Ciclo de Servicos. Qualidade em servi¢os. Processo
de producdo de servigos. Design de Servigos. Aspectos relacionados a direitos
humanos e educagdo ambiental. Bibliografia Basica: Corréa, Henrique Luiz.
Administragcdo Estratégica de Servigos Operacdes para a Experiéncia e
Satisfagdo do Cliente. 2. Rio de Janeiro Atlas 2018 1 Recurso Online Isbn
9788597018578. Bateson, John E. G. Principios de Marketing de Servicos
Conceitos, Estratégias e Casos. 3. Sdo Paulo Cengage Learning 2016 1 Recurso
Online Isbn 9788522124039. Fitzsimmons, James A; Fitzsimmons, Mona J (Null).
Administracdo de Servigos: Operaces, Estratégia e Tecnologia da Informacéo.
7. Porto Alegre: Amgh, 2014. 1 Recurso Online. Isbn 9788580553291. Bibliografia
Complementar: Las Casas, Alexandre Luzzi. Administracdo de Marketing. 2. Rio
de Janeiro Atlas 2019 1 Recurso Online Isbn 9788597020151. Zeithaml, Valarie A.
Marketing de Servicos a Empresa com Foco no Cliente. 6. Porto Alegre Amgh
2014 1 Recurso Online Isbn 9788580553628. Lovelock, Christopher H.; Wirtz,
Jochen. Marketing de Servicos: Pessoas, Techologia e Resultados. 5. Ed. Sé&o
Paulo, Sp: Prentice Hall, 2010.

- GESTAO ESTRATEGICA: Processo de administracdo estratégica. Origens e
escolas de pensamento sobre formulacdo e formacdo de estratégias. Modelos
formais de planejamento estratégico: diretrizes organizacionais, analise do ambiente
externo e interno, objetivos estratégicos, escolhas estratégicas, implementacédo de
estratégias, indicadores de controle e de desempenho. Gestdo da mudanca e
mobilizacdo de pessoas para atingir resultados. Partes interessadas e as questdes
socioambientais, culturais e histéricas na gestdo estratégica. Atualidades no
planejamento e gestdo estratégica. Bibliografia Basica: Kaplan, Robert S.; Norton,
David P. . a Estratégia em Acado: Balanced Scorecard. 23. Ed. Rio de Janeiro, Rj:
Elsevier, [20067]. 344 P. Isbn 9788535201499. Hitt, Michael A. Administragao
Estratégica Competitividade e Globalizacdo: Conceitos. 4. Sdo Paulo Cengage
Learning Editores 2019 1 Recurso Online Isbn 9788522127986. Gestdo Estrategica
de Negocios Estratégias de Crescimento e Sobrevivéncia Empresarial. 3. Sdo Paulo
Cengage Learning 2018 1 Recurso Online Isbn 9788522127870. Oliveira, Djalma de
Pinho Reboucas De. Planejamento Estratégico Conceitos, Metodologia, Préticas.
34. Rio de Janeiro Atlas 2018 1 Recurso Online Isbn 9788597016840. Aguida
Garreth Ferraz Rocha. Planejamento e Gestdo Estratégica. Editora Pearson,
2018. 213 P. Isbn 9788543025759. Bibliografia Complementar: Porter, Michael E.
Estratégia Competitiva: Técnicas para Analise de Industrias e da Concorréncia. 2.
Ed. Rio de Janeiro, Rj: Elsevier: Campus, 2004. 409 P. Isbn 8535215263. Mintzberg,
Henry; Ahlstrand, Bruce W.; Lampel, Joseph. Saféri de Estratégia: um Roteiro
pela Selva do Planejamento Estratégico. 2. Ed. Porto Alegre, Rs: Bookman, 2015.
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392 P. Isbn 9788577807215. Porter, Michael E. Vantagem Competitiva: Criando
e Sustentando um Desempenho Superior. 11. Ed. Rio de Janeiro, Rj: Elsevier:
Campus, 1998. Xix, 512 P. Isbn 9788570015587. Jay B. Barney; William S.
Hesterly; Regina Macedo. Administracdo Estratégica e Vantagem Competitiva:
Conceitos e Casos. Editora Pearson, 2017. 442 P. Isbn 9788543005867.Tajra,
Sanmya Feitosa; Santos, Nadia dos (Null). Planejamento e Lideranca: Conceitos,
Estratégias e Comportamento Humano. Sao Paulo: Erica, 2019. 1 Recurso Online.
(Eixos). Isbn 9788536530772.

- GESTAO FINANCEIRA: Gestdo Financeira: papel e ambiente. Andlise das
demonstracdes financeiras. Planejamento Financeiro e Orcamentario. Gestdo
Financeira do curto prazo: Gestdo do Ativo e Passivo Circulante. Gestao do Capital
de Giro e do Fluxo de Caixa. Planejamento e Gestao do Longo Prazo: Formacgéo e
Custo do Capital. Gestdo do Risco e Retorno Alavancagem Financeira. Bibliografia
Basica: Padoveze, Clovis Luis. Administracdo Financeira Uma Abordagem
Global. S&o Paulo Saraiva 2016 1 Recurso Online Isbn 978-85-472-0497-6. Hoji,
Masakazu. Gestdo Financeira Econdmica. Rio de Janeiro Atlas 2018 1 Recurso
Online Isbn 9788597019292. Silva, Edson Cordeiro Da. Como Administrar o Fluxo
de Caixa das Empresas. 10. Rio de Janeiro Atlas 2018 1 Recurso Online Isbn
9788597015539. Bibliografia Complementar: Assaf Neto, Alexandre. Fundamentos
de Administracéo Financeira. 3. Rio de Janeiro Atlas 2016 1 Recurso Online Isbn
9788597010145. Hoji, Masakazu. Administracdo Financeira e Orcamentaria. 12.
Rio de Janeiro Atlas 2017 1 Recurso Online Isbn 9788597010534. Gitman,
Lawrence J. Principios de Administracdo Financeira. 12. Ed. S&o Paulo, Sp:
Pearson, 2014. Xxiii, 775 P. Isbn 9788576053323.

- GESTAO LOGISTICA: Evolugdo histérica e conceitos gerais de materiais e
logistica. Gestdo das FungBes Logisticas: compras e desenvolvimento de
fornecedores, recebimento, armazenagem, movimentagdo e distribuicdo. Previséo
de Demanda. Gestdo de Estoques: classificacdo ABC, lotes econdmicos, sistemas
de reposicao e avaliacdo de estoques. Gestdo da Cadeia de Suprimentos (Supply
Chain Management). Gestdo de Relacionamentos. Gestédo de Transportes: modais,
frotas, rotas. Pesquisa Operacional aplicada a logistica. Sustentabilidade na Cadeia
de Suprimentos. Tecnologias Inovadoras. Gestdo Patrimonial. Bibliografia Basica:
Pozo, Hamilton. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: Uma
Introducéo. 2. Sao Paulo: Atlas, 2019. 1 Recurso Online. Isbn 9788597023220. Luz,
Charlene Bitencourt Soster. Logistica Reversa. Porto Alegre Sagah 2018 1
Recurso Online Isbn 9788595027022. Nogueira, Amarildo de Souza. Logistica
Empresarial. 2. Rio de Janeiro Atlas 2018 1 Recurso Online Isbn 9788597015553.
Francischini, Paulino G; Gurgel, Floriano do Amaral (Null). Administracdo dos
Materiais e do Patrimdnio. 2. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2013. 1
Recurso Online. Isbn 9788522129393.Gestao Logistica da Cadeia de Suprimentos.
4. Porto Alegre Amgh 2013 1 Recurso Online Isbn 9788580553185. Bibliografia
Complementar: Gurgel, Floriano C. do Amaral. Logistica Industrial. S&o Paulo
Atlas 2008 1 Recurso Online Isbn 9788522471676. Gestdo Patrimonial e Logistica
no Setor Publico. Porto Alegre Ser - Sagah 2017 1 Recurso Online Isbn
9788595021662. Gurgel, Floriano do Amaral. Administragdo da Embalagem. 2.
Séao Paulo Cengage Learning 2014 1 Recurso Online Isbn 9788522116560. Gestao
Logistica do Transporte de Cargas. Sao Paulo Atlas 2002 1 Recurso Online Isbn
9788522494637.

- GESTAO MERCADOLOGICA: Fundamentos de marketing. Planejamento de
marketing e estratégia mercadoldgica. Ambiente externo da organizacado: pesquisa,
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clientes e segmentacdo. Ambiente interno da organizagdo: produto, preco,
distribuicdo e comunicacdo. Plano de marketing. Produtos sustentaveis. Marketing
Digital. Bibliografia Basica: Las Casas, Alexandre Luzzi. Administracdo de
Marketing. 2. Rio de Janeiro Atlas 2019 1 Recurso Online Isbn 9788597020151.
Turchi, Sandra R. Estratégia de Marketing Digital e E-commerce. 2. Rio de
Janeiro Atlas 2018 1 Recurso Online Isbn 9788597015409. Malhotra, Naresh K.
Planos de Marketing. Sao Paulo Saraiva 2009 1 Recurso Online Isbn
9788502206700. Bibliografia Complementar: Kotler, Philip; Keller, Kevin Lane.
Administracdo de Marketing. 14. Ed. S&o Paulo, Sp: Pearson, 2015. 765 P.
Campomar, Marcos Cortez. o Planejamento de Marketing e a Confeccdo de
Planos dos Conceitos a um Novo Modelo. Sdo Paulo Saraiva 2016 1 Recurso
Online Isbn 9788502088416. Ferrell, O. C. Estratégia de Marketing: Teoria e Casos.
3. Ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016. Isbn 9788522126637. (Versao On-line).

- MATEMATICA ELEMENTAR: NUumeros reais. Equacdes e Inequacdes. Funcbes de
uma variavel real. No¢Bes de Trigonometria. Bibliografia Basica: Gomes, Francisco
Magalhdes. Pré-calculo: Operacbes, Equacdes, Fungbes e Trigonometria. S&o
Paulo: Cengage Learning Brasil, 2018. 1 Recurso Online. Isbn
9788522127900. Frankiln D. Demana; Daniela Barude Fernandes; Bert K. Walits;
Gregory D. Foley. Pré-calculo. Editora Pearson, 2013. 476 P. Isbn
9788581430966.Rodney Carlos Bassanezi. Introducédo ao Calculo e Aplicacdes.
Editora Contexto, 2015. 242 P. Isbn 9788572449090. Bibliografia Complementar:
lezzi, Gelson; Murakami, Carlos. Fundamentos de Matematica Elementar 1:
Conjuntos e Fungbes. 82 Ed.. S&o Paulo: Atual, 2010. 374 P. lezzi, Gelson.
Fundamentos de Matemética Elementar, 3: Trigonometria. 9. Ed. S&o Paulo, Sp:
Atual, 2016. 311 P. (Fundamentos em Matematica Elementar, 3). Isbn
9788535716849 (Aluno). lezzi, Gelson. Matematica, Volume Unico. 2. Ed. Sao
Paulo, Sp: Atual, C2007. 660 P. Isbn 978-85-357-0285-9. Tan, S. T. Matematica
Aplicada Administracdo e Economia. 3. Sdo Paulo Cengage Learning 2014 1
Recurso Online Isbn 9788522116485. Silva, Luiza Maria Oliveira Da; Machado,
Maria Augusta Soares (Null). Matematica Aplicada & Administracdo, Economia e
Contabilidade: Fun¢Bes de Uma e Mais Variaveis. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2018. 1 Recurso Online. Isbn 9788522126576.

- MATEMATICA FINANCEIRA: Nogdes fundamentais de matematica financeira.
Regime de juros simples. Desconto comercial e racional. Regime de juros
compostos. Rendas ou anuidades. Sistemas de amortizacdo de empréstimos.
Métodos de avaliacdo de investimentos. Correcdo monetéria. Bibliografia Bésica:
Assaf Neto, Alexandre. Matemética Financeira e suas Aplicacdes. 14. Sdo Paulo:
Atlas, 2019. 1 Recurso Online. Isbn 9788597021615. Assaf Neto, Alexandre.

Matematica Financeira: Edicdo Universitaria. Sdo Paulo: Atlas, 2017. 1 Recurso
Online. Isbn 9788597013139.Almeida, Jarbas Thaunahy Santos De. Matematica
Financeira. Rio de Janeiro Ltc 2016 1 Recurso Online Isbn 9788521631286.
Bibliografia Complementar: Fernandes, Bruno Henrigue Rocha. Administracdo
Estratégica da Competéncia Empreendedora a Avaliacdo de Desempenho. 2. S&o
Paulo Saraiva 2012 1 Recurso Online Isbn 9788502146013. Vieira Sobrinho, José
Dutra. Matematica Financeira. 8. S&o Paulo: Atlas, 2018. 1 Recurso Online. Isbn
9788597015461.Castelo Branco, Anisio Costa. Matematica Financeira Aplicada
Método Algébrico, Hp-12c e Microsoft Excel®. 4. Sdo Paulo Cengage Learning 2015
1 Recurso Online Isbn 9788522122721.

- PESQUISA APLICADA INTERDISCIPLINAR: Projetos. Ciclo de vida e critérios
para selecdo de projetos. Elaboracdo e apresentacdo de propostas de projeto.
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Gerenciamento de projetos. Alinhamento estratégico de projetos. Diagndstico
organizacional. Vistoria, Avaliacdo e Parecer Técnico. Modelos de gestao.
Fundamentos da exceléncia. Indicadores. Aspectos de Direitos Humanos e
Educacédo Ambiental. Bibliografia Basica: Carvalho, Marly Monteiro. Fundamentos
em Gestdo de Projetos Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos. 5. Rio
de Janeiro Atlas 2018 1 Recurso Online Isbn 9788597018950. Menezes, Luis César
de Moura. Gestao de Projetos. 4. Rio de Janeiro Atlas 2018 1 Recurso Online Isbn
9788597016321. Kerzner, Harold. Gestdo de Projetos as Melhores Praticas. 4.
Rio de Janeiro Bookman 2020 1 Recurso Online Isbn 9788582605301. Bibliografia
Complementar: Casarotto Filho, Nelson. Elaborac&o de Projetos Empresarias. 2.
Sao Paulo Atlas 2016 1 Recurso Online Isbn 9788597008180. Cavalcanti, Francisco
Rodrigo P. Fundamentos de Gestdo de Projetos. Rio de Janeiro Atlas 2016 1
Recurso Online Isbn 9788597005622 Keeling, Ralph; Branco, Renato Henrique
Ferreira (Null). Gestdo de Projetos: Uma Abordagem Global. 4. S&o Paulo:
Saraiva, 2018. 1 Recurso Online. Isbn 9788553131655.Cleyson de Moraes Mello;
José Rogério Moura de Almeida Neto. Curricularizacdo da Extenséo
Universitaria. Editora Freitas Bastos 118 Isbn 9786556750132.

- PRATICA DE PROCESSOS ORGANIZACIONAIS 1l: Métodos de Mapeamento,
Modelagem e Redesenho. Mensuragéo e Avaliagdo do Desempenho de Processos.
Governanca de Processos. Transformacao Digital. Gestdo da Mudanga. Pesquisa
Aplicada/Visita Técnica. Bibliografia Basica: Analise e Modelagem de Processos de
Negocio Foco na Notagdo Bpmn (Business Process Modeling Notation). Sdo Paulo
Atlas 2013 1 Recurso Online Isbn 9788522479917. Araujo, Luis César Gongalves
De. Gestdo de Processos Melhores Resultados e Exceléncia Organizacional. 2.
Rio de Janeiro Atlas 2016 1 Recurso Online Isbn 9788597010053. Oliveira, Djalma
de Pinho Reboucas De. Administracdo de Processos Conceitos, Metodologia e
Praticas. 6. Rio de Janeiro Atlas 2019 1 Recurso Online Isbn 9788597021301.
Baltzan, Paige. Tecnologia Orientada para Gest&do. 6. Porto Alegre Amgh 2016 1
Recurso Online Isbn 9788580555493. Bibliografia Complementar: Project
Management Institute. Gerenciando Mudanc¢as nas Organizacfes um Guia de
Praticas. S&o Paulo Saraiva 2017 1 Recurso Online Isbn 9788547208202. Brocke,
Jan Vom. Manual de Bpm Gestdo de Processos de Negocio. 1. Porto Alegre
Bookman 2013 1 Recurso Online Isbn 9788582600665. Daft, Richard L.

Organizagdes  Teoria e Projetos. 11. Sdo Paulo Cengage Learning 2014 1
Recurso Online Isbn 9788522116898. Caldeira, Jorge. 100 Indicadores da
Gestao: Key Performance Indicators. Sao Paulo: Grupo Almedina, 2018. 1 Recurso
Online. Isbn 9789896940379.Morais, Felipe. Transformacdo Digital: Como a
Inovacdo Digital Pode Ajudar no seu Negoécio para os Proximos Anos. Sdo Paulo:
Saraiva, 2019. 1 Recurso Online. Isbn 9788571440739.

- PRATICAS DE PROCESSOS ORGANIZACIONAIS |: Contexto e Conceitos da
Qualidade. Fundamentos da Qualidade Total. Abordagem Lean. Ferramentas da
Qualidade. Técnicas de Avaliacdo e Racionalizacdo de Processos. Certificacao,
Avaliacdo e Reconhecimento da qualidade. Aspectos de direitos humanos e
educacdo ambiental. Elaboracdo de planos de acdo. Pesquisa Aplicada/Visita
Técnica. Bibliografia Basica: Carpinetti, Luiz Cesar Ribeiro. Gestdo da Qualidade
Conceitos e Técnicas. 3. Sao Paulo Atlas 2016 1 Recurso Online Isbn
9788597006438. Souza, Stefania Marcia de Oliveira. Gestdo da Qualidade e
Produtividade. Porto Alegre Sagah 2018 1 Recurso Online Isbn 9788595025561.
Paladini, Edson Pacheco. Gestdo da Qualidade: Teoria e Pratica. 4. Sado Paulo:
Atlas, 2019. 1 Recurso Online. Isbn 9788597022032.Rodrigues, Marcus Vinicius.
Aclbes para a Qualidade: Gestdo Estratégica e Integrada para a Melhoria dos
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Processos na Busca da Qualidade e Produtividade (Geiq). 6. Sdo Paulo: Gen Atlas,
2020. 1 Recurso Online. Isbn 9788595157156. Bibliografia Complementar: Lozada,
Gisele. Controle Estatistico de Processos. Porto Alegre Ser - Sagah 2017 1
Recurso Online Isbn 9788595021174. Carpinetti, Luiz Cesar Ribeiro. Gestao da
Qualidade Iso 9001:2015. Rio de Janeiro Atlas 2016 1 Recurso Online Isbn
9788597007046. Liker, Jeffrey K. o Modelo Toyota de Exceléncia em Servicos
a Transformacéo Lean em Organizacdes de Servico. Porto Alegre Bookman 2019 1
Recurso Online Isbn 9788582604755. Rodrigues, Marcus Vinicius. Entendendo,
Aprendendo e Desenvolvendo: Sistemas de Producédo Lean Manufacturing. 2. Rio
de Janeiro: Gen Ltc, 2015. 1 Recurso Online. Isbn 9788595155817.Qualidade
Gestdo e Métodos. Rio de Janeiro Ltc 2012 1 Recurso Online Isbn
978-85-216-2195-9.

- SISTEMAS DE INFORMACAO PARA GESTAO: Conceitos fundamentais de
Sistemas de Informacéo. Sistemas de Informacdo e estratégia empresarial.
Infraestrutura da Tecnologia de Informacdo. Gestdo da Informacdo e banco de
dados. Telecomunicacdes e Redes. Tipos de Sistemas de Informacdo. Sistemas
Gerenciais (SIG). Sistemas empresariais de negocios. Sistemas comerciais (e-
commerce, e-business). Etica e seguranca da informacéo. Questdes legais. Temas
emergentes. Bibliografia Béasica: Laudon, Kenneth C.; Laudon, Jane Price.
Sistemas de Informagao Gerenciais. 11. Ed. S&o Paulo, Sp: Pearson, 2014. Xx,
484 P. Isbn 9788543005850. Stair, Ralph M. Principios de Sistemas de
Informacdo. 3. Sdo Paulo Cengage Learning 2016 1 Recurso Online Isbn
9788522124107. O'brien, James A. Administracdo de Sistemas de Informacéo.
15. Porto Alegre Amgh 2012 1 Recurso Online Isbn 9788580551112. Oliveira,
Djalma de Pinho Reboucas De. Sistemas de Informagdes Gerenciais
Estratégias, Téticas, Operacionais. 17. Rio de Janeiro Atlas 2018 1 Recurso Online
Isbn 9788597015447. Bibliografia Complementar: Turban, Efraim. Tecnologia da
Informacgédo para Gestdo em Busca de um Melhor Desempenho Estratégico e
Operacional. 8. Porto Alegre Bookman 2013 1 Recurso Online Isbn 9788582600160.
Sordi, José Osvaldo De; Meireles, Manuel (Null). Administracdo de Sistemas de
Informacdo. 2. S&o Paulo: Saraiva, 2018. 1 Recurso Online. Isbn
9788553131532.Rezende, Denis Alcides; Abreu, Aline Franca de (Null). Tecnologia
da Informacéo Aplicada a Sistemas de Informacdo Empresariais. 9. Sdo Paulo:
Atlas, 2014. 1 Recurso Online. Isbn 9788522490455.

- TOPICO ESPECIAL INTERDISCIPLINAR |: A ementa e a bibliografia ser&o
definidas na oferta da disciplina.

- TOPICO ESPECIAL INTERDISCIPLINAR II: A ementa e a bibliografia ser&o
definidas na oferta da disciplina.

- TOPICO ESPECIAL INTERDISCIPLINAR lll: A ementa e a bibliografia ser&o
definidas na oferta da disciplina.

- TOPICO ESPECIAL INTERDISCIPLINAR IV: A ementa e
definidas na oferta da disciplina.

Q

bibliografia serdo

- TOPICO ESPECIAL INTERDISCIPLINAR IX: A ementa e
definidas na oferta da disciplina.

Q

bibliografia serdo

- TOPICO ESPECIAL INTERDISCIPLINAR V: A ementa e

Q

bibliografia serao
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definidas na oferta da disciplina.

- TOPICO ESPECIAL INTERDISCIPLINAR VI: A ementa e a bibliografia ser&o
definidas na oferta da disciplina.

- TOPICO ESPECIAL INTERDISCIPLINAR VII: A ementa e a bibliografia ser&o
definidas na oferta da disciplina.

- TOPICO ESPECIAL INTERDISCIPLINAR VIII: A ementa e a bibliografia ser&o
definidas na oferta da disciplina.

- TOPICO ESPECIAL INTERDISCIPLINAR X: A ementa e a bibliografia seréo
definidas na oferta da disciplina.

- TOPICO ESPECIAL INTERDISCIPLINAR XV - PROJETO DE EXTENSAO:
Extensdo universitaria. Avaliacdo de demandas sociais das comunidades.
Elaboragao de planos de agcdo. Fundamentos de gestao de projetos: escopo, tempo
e recursos. Matriz de competéncias. Produtos técnicos-tecnolégicos como meios de
implementacéo. Avaliacdo de resultados. Bibliografia Basica: Fava, Rui. Educacao
3.0 Aplicando o Pdca nas Instituicbes de Ensino. S&o Paulo Saraiva 2014 1
Recurso Online Isbn 9788502221857. Kerzner, Harold. Gestdo de Projetos: as
Melhores Praticas. 4. Rio de Janeiro: Bookman, 2020. 1 Recurso Online. Isbn
9788582605301. Knobel, Marcelo. Reflexdes sobre Educac&o Superior: a
Universidade e seu Compromisso com a Sociedade. S&o Paulo: Blucher, 2021. 1
Recurso Online. Isbn 9786555061383.Cleyson de Moraes Mello; José Rogério
Moura de Almeida Neto. Curricularizacdo da Extensdo Universitaria. Editora
Freitas Bastos 118 Isbn 9786556750132. Bibliografia Complementar: Maciel, A. S. a
Universidade e o Principio da Indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensao:
Utopia ou Realidade. Rio Branco: Edufac, 2017. Cirino, Giovanni. Comunidades de
Aprendizagem e Estratégias Pedagdgicas. Sao Paulo: Cengage Learning, 2015. 1
Recurso Online. Isbn 9788522123834.Hanashiro, Darcy Mitiko Mori; Teixeira, Maria
Luisa Mendes (Null). Gestdo do Fator Humano: Uma Visao Baseada na Era
Digital. 3. S&o Paulo: Saraiva, 2020. 1 Recurso Online. Isbn 9786587958460.

7.7. POLITICA DE IMPLANTACAO DA NOVA MATRIZ CURRICULAR

Sera mantido o Curriculo aprovado desde 2023/1, que foi implantado para
todos os estudantes do Curso.

8. POLITICAS

8.1. CAPACITACAO DO CORPO DOCENTE

A UFMS oferece cursos de curta duracdo em "Historia e Culturas
Indigenas" e "Género e Formacdo de Professores”, além de organizar-se para
propiciar a capacitacdo do corpo docente priorizando as seguintes areas:

a. Praticas Pedagogicas no Ensino Superior

b. Formacao Inicial de Docentes para o0 Ensino Superior

c. Formacéao de Gestores para Cursos de Graduacéao

8.2. INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

Acerca da inclusdo de pessoas com deficiéncia, a Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul define em seu Plano de Desenvolvimento Institucional acdes
de acessibilidade como aquelas que possibilitem a melhoria das condi¢cdes
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educacionais de estudantes que apresentam algum tipo de impedimento fisico,
sensorial, mental/intelectual, deficiéncias multiplas, transtornos mentais, bem como
aqueles que apresentam altas habilidades/superdotacdo e que necessitem de
atendimento educacional especializado, recursos pedagdgicos, tecnologias
assistivas, mobiliarios e ambientes externos e internos adaptados, garantindo a
mobilidade com o0 méximo de autonomia.

A ampliacdo das oportunidades educacionais para os académicos que
apresentam necessidades especiais, em decorréncia de alguma condicdo fisica,
sensorial, mental, intelectual que o coloque em situacédo de incapacidade diante das
diversas situacdes académicas e de outra natureza, podem ser garantidas por meio
da acessibilidade. Portanto, no intuito de colaborar para tornar a UFMS acessivel,
tém sido feitas mudancas nas propostas curriculares que se expressam nos Projetos
Pedagodgicos de Cursos sendo revisados para colaborar com a perspectiva da
educacao inclusiva, de modo a atentar e atender a diversidade das caracteristicas
educacionais dos estudantes para iniciar um processo que lhes garanta mais que o
acesso, mas também a permanéncia e 0 maximo de autonomia para concluirem o
curso de ensino superior.

A Secretaria de Acessibilidade e Acdes Afirmativas (Seaaf), responsavel
pelo desenvolvimento de acdes que promovam a acessibilidade e as politicas
afirmativas na UFMS, também visa o atendimento do publico-alvo da Educacéo
Especial, o que inclui pessoas com deficiéncia, transtorno do espectro autista e altas
habilidades/superdotacdo. De forma geral, como tais sujeitos requerem
necessidades educacionais especiais que precisam ser consideradas para que sua
trajetéria académica seja positiva, entre as atividades da Seaaf estdo: avaliacdo das
necessidades educacionais especiais dos académicos; orientacdo a docentes,
colegas e/ou familiares quantos as necessidades educacionais especiais do discente
com deficiéncia, autismo ou altas habilidades; acesso a comunicacao e informacao,
mediante disponibilizacdo de materiais acessiveis, de equipamentos de tecnologia
assistiva, de servicos de guia-intérprete, de tradutores e intérpretes de Libras;
coordenacao de planos, programas e projetos de acessibilidade do Governo Federal
no ambito da Universidade e garantia da acessibilidade nas instalacbes da
Universidade.

No caso do autismo ou de outros estudantes publico-alvo da Educacao
Especial, a Seaaf os identifica por meio do Sistema de Controle Académico. A partir
da identificacdo, a Seaaf entra em contato com os discentes para diadlogo e
confirmacdo de dados, bem como para elaborar/planejar o atendimento que ele
necessita no que diz respeito ao suporte para que sua vida académica na
Universidade possa ocorrer da melhor forma possivel.

O atendimento ao académico publico alvo da Seaaf varia de acordo com
as necessidades especificas de cada estudante. E realizada uma avaliacdo das
condi¢cBes do académico, seus pontos fortes e habilidades a serem desenvolvidas;
sua trajetéria escolar e estratégias desenvolvidas diante de suas necessidades
educacionais especiais; situacdo atual: demandas identificadas pelo académico e
por seus professores. Também ¢é apresentada ao académico a proposta de
acompanhamento psicoeducacional, tanto de suporte psicoldgico, como pedagdgico,
trabalhando com o discente técnicas de estudo para acompanhamento da disciplina
nas quais esta matriculado. O atendimento € dinamico, pois se analisa o resultado
das acbes a fim de se manter o que favorece o desempenho académico e/ou
planejar novas acfes. A metodologia do ensino nas aulas regulares dos cursos da
UFMS também segue estas diretrizes, pois cabe a equipe da Seaaf, quando
solicitada, formular orientacfes referentes as necessidades educacionais especiais
dos referidos estudantes. Adicionalmente, a Prograd disponibiliza a Proaes a
listagem de disciplinas e docentes contempladas com o Projeto de Monitoria, uma
vez que 0s monitores podem oferecer um suporte a mais para auxiliar o estudante
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caso apresente dificuldades com os contetddos abordados no curso.

A Seaaf realiza a traducao e interpretacdo de conversacdes, narrativas,
palestras e atividades didatico-pedagogicas dentro do par linguistico Lingua
Brasileira de Sinais e Lingua Portuguesa,

nos espacos da instituicao e eventos por ela organizados, para atender as
pessoas com Surdez priorizando as situagées de comunicagdo presencial, tais como
aulas, reunides, atendimento ao publico, e assessora nas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo. Toda a comunidade académica da UFMS pode fazer a
solicitacdo a Seaaf por meio de preenchimento de formulério na pagina da Proaes.
O mesmo ocorre com o publico alvo da Educacdo Especial, por meio do
preenchimento de formulario de “Atendimento Educacional Especializado”, ambos
na pagina da Proaes. Entretanto, o atendimento também €& prestado caso a
solicitacdo ocorra pessoalmente, por email, ou mediante Oficio Interno com material
a ser traduzido em anexo.

Além disso, a politica de inclusdo da pessoa com deficiéncia envolve: a
eliminacdo de barreiras fisicas/arquitetdnicas e atitudinais; adaptacdo de mobiliario;
disponibilizacdo e orientacdo para uso de tecnologias assistivas; e acessibilidade
nos servicos, sistemas e paginas eletrénicas da UFMS. Evidentemente, este é um
trabalho extenso e que ainda se encontra em andamento na instituicao.

Por fim, é valido expor que a garantia de acessibilidade corresponde as
diretrizes nacionais para a educacao em direitos humanos, pois tem como principios:
a dignidade humana; a igualdade de direitos; o reconhecimento e valorizacdo das
diferencas e das diversidades; a democracia ha educacdo e a sustentabilidade
socioambiental (conforme Resolucdo n° 1/2012-CNE/CP).

Cabe-se também esclarecer que a Seaaf colabora com a acessibilidade
fisica/arquitetbnica na UFMS por meio de destinacdo de recursos (quando
disponiveis) e encaminhamentos a equipe de Arquitetura. A equipe da Diretoria de
Planejamento e Gestdo de Infraestrutura (Dinfra/Proadi) € responséavel pela
adequacao dos prédios da UFMS. Para apoio institucional contamos com a
Comissdo Permanente de Acessibilidade, que analisa e encaminha as acfes
destinadas para esse publico. Essa Comissdo conta com representantes das pro-
reitorias e é presidida por um representante da Seaaf/DIIEST/Proaes.

No ambito do Campus, outras necessidades de natureza econémica ou
social sdo monitoradas em trabalho conjunto com a Proaes.

No plano pedagdgico, a Administracao setorial, via Administracdo central,
prevé a capacitacdo de Técnicos-Administrativos e Professores para o atendimento
a pessoas com deficiéncia.

8.3. INCLUSAO DE COTISTAS

Os cotistas terdo um acompanhamento especifico por parte da
Coordenacédo de Curso ao longo do primeiro ano. Este acompanhamento inclui o
monitoramento de seu desempenho académico (como dos demais alunos) buscando
identificar cedo possiveis déficits de aprendizagem que os estejam impedindo de
prosseguir seus estudos de forma adequada.

O Curso oferece aos seus estudantes todo o material necessario ao
desenvolvimento de atividades didatico — pedagdgicas (equipamentos, materiais,
livros, etc.). Contudo, outras necessidades de natureza econémica ou social serdo
monitoradas em trabalho conjunto com a Proaes.

8.4. ATENDIMENTO AOS REQUISITOS LEGAIS E_NORMATIVOS: RELA(;OES
ETNICO-RACIAIS, DIREITOS HUMANOS E EDUCA(;AO AMBIENTAL

O desenvolvimento das tematicas deste item se encontra articulado com a
politica institucional da UFMS, fundamentada nos requisitos legais e normativos que
regem a matéria. A politica adotada pelo Curso Superior de Tecnologia em
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Processos Gerenciais envolve a inclusdo de componentes curriculares,
metodologias e estratégias de ensino que incorporam esses aspectos educativos.

Assim, o projeto prevé, nas ementas de disciplinas, conteidos abrangidos
pela sustentabilidade socioambiental conforme a DCNEA, estabelecido na
Resolucdo n° 2, de 15 de junho de 2012 (BRASIL, 2012b). A DCNEA orienta o0s
sistemas de ensino a garantir a insercdo dos conhecimentos concernentes a
Educacdo Ambiental nos curriculos de todas as areas da Educacdo Basica e da
Educacdo Superior, mediante temas relacionados ao meio ambiente e a
sustentabilidade socioambiental, como conteddo dos componentes constantes do
curriculo e pela transversalidade.

Mais especificamente, a DCNEA estabelece em seu art. 14, que a
Educacdo Ambiental deve contemplar uma: “I - abordagem curricular que enfatize a
natureza como fonte de vida e relacione a dimensdo ambiental a justica social, aos
direitos humanos, a saude, ao trabalho, ao consumo, a pluralidade étnica, racial, de
género, de diversidade sexual, e a superacdo do racismo e de todas as formas de
discriminacgéao e injustica social” (BRASIL, 2012b).

Direitos humanos, educacdo ambiental, relacdes étnico-raciais sao temas
previstos de forma transversal em componentes curriculares, e estdo presentes nos
grupos de pesquisa coordenados por docentes do Curso, nas pesquisas realizadas
e orientadas por docentes do Curso, e ainda, na execucao de acOes de ensino e
extensao.

9. SISTEMA DE AVALIACAO

9.1. SISTEMA DE AVALIACAO DO PROCESSO FORMATIVO

Em relacdo ao sistema de avaliacdo, praticar-se-4 0 previsto pela
Resolucdo n° 430, Cograd, de 16 de dezembro de 2021, que dispde ser 6,0 (seis) a
média minima para a aprovacédo. O Plano de Ensino devera prever um sistema de
avaliacdo composto por, no minimo, duas avalia¢cées obrigatérias e uma avaliacédo
optativa.

Para cada avaliacdo realizada, o professor devera, em até dez dias Uteis:

*  Registrar no Siscad as notas das avaliagbes em até dez dias Uteis
apos a sua realizagao/concluséo; e _ _ o
. Disponibilizar aos estudantes as respectivas avaliacdes corrigidas

até o dia de registro das notas, apresentando a solucdo padrdo e respectivos
critérios de correcao.

Para cada disciplina cursada, o professor devera associar ao estudante
uma Média de Aproveitamento, com valores numeéricos com uma casa decimal,
variando de 0,0 (zero virgula zero) a 10,0 (dez virgula zero).

A aprovacdo nas disciplinas dependera da frequéncia nas aulas e/ou
participacdo nas aulas e/ou atividades pedagogicas assincronas, bem como Média
de Aproveitamento (MA) expressa em nota, resultantes das avaliacdes, de acordo
com o Plano de Ensino da disciplina. Sera considerado aprovado na disciplina, o
estudante que obtiver, frequéncia igual ou superior a 75%, e Meédia de
Aproveitamento, igual ou superior a 6,0 (seis virgula zero).

A férmula para calculo da Média de Aproveitamento consiste na média
aritmética, simples ou ponderada, das notas obtidas pelo estudante nas avaliacdes
previstas no Sistema de Avaliacdo proposto para a respectiva disciplina.

A gquantidade e a natureza das avaliacbes serdo as mesmas para todos
os estudantes matriculados na turma.

No caso de disciplinas ofertadas total ou parcialmente a distancia, o
sistema de avaliacdo do processo formativo, contemplara as atividades avaliativas a
distancia, a participacdo em atividades propostas no AVA UFMS e avaliacdes
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presenciais, respeitando-se as normativas pertinentes. As atividades avaliativas
poderdo ser realizadas a distancia por meio do uso de TICs e sO poderdo ser
presenciais e/ou sincronas se realizadas em horarios e dias letivos presenciais
definidos na lista de oferta, devendo ser planejadas para atendimento de todos os
turnos dos cursos que possuem estudantes matriculados na respectiva
turma/disciplina. A Agead disponibilizara guias didaticos com orientacdes acerca das
possibilidades para a realizacdo de atividades avaliativas por meio das TICs.

9.2. SISTEMA DE AUTOAVALIACAO DO CURSO

Fundamentada na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (Sinaes), e visa promover a
avaliacdo das instituicdes, de cursos e de desempenho dos académicos (Enade), a
UFMS designou uma equipe que compbe a Comissao Propria de Avaliacdo
Institucional da UFMS (CPA/UFMS), que possui representantes docentes, técnico-
administrativos, discentes e um da sociedade civil organizada.

Cada Unidade da Administracdo Setorial (UAS) da UFMS tem uma
comissdo responsavel pela avaliacdo correspondente a Unidade, denominada
Comissédo Setorial de Avaliacdo (CSA). A CPA e a CSA sao regulamentadas
institucionalmente pela Resolucdo n°® 104, Coun, de 16 de julho de 2021. O mandato
de seus membros é de trés anos, permitida uma reconducao por igual periodo.

As CSAs tém a mesma competéncia da Comissao Propria de Avaliacao
(CPA) aplicadas no ambito da Unidade, s&o a extensdo da CPA nas unidades da
UFMS. S&o responséveis pela elaboracdo dos relatdrios apontando as fragilidades e
potencialidades, para o conhecimento dos gestores, Colegiados dos Cursos e
demais instancias para que indiguem de forma coletiva as a¢cbes que deverdo ser
implementadas, garantindo assim um processo formativo e continuo da avaliacéo.

Os questionarios para a avaliagdo encontram-se disponiveis no Sistema
de Avaliagdo Institucional (SIAl), por meio do link (https://siai.ufms.br/avaliacao-
institucional) e cabe a Coordenacdo do Curso, ao Colegiado do Curso e a CSA a
divulgacdo do mesmo junto aos estudantes. Por meio desse questionario os alunos
da UFMS podem avaliar as disciplinas do semestre anterior e 0sS respectivos
docentes que ministraram as disciplinas, infraestrutura fisica, organizacao e gestéo
da instituicao, politicas de atendimento ao discente, potencialidades e fragilidades do
Curso, etc. Os dados desses questionarios sdo coletados e serdo utilizados pela
CSA para elaboracéo do Relatorio de Autoavaliacdo Setorial da Unidade e pela CPA
para a elaboracao do Relatorio de Autoavaliacao Institucional da UFMS (RAAI).

A UFMS também possui o Portal Dados Abertos que tem como objetivo
proporcionar a abertura de dados na UFMS, buscando o cumprimento dos principios
da publicidade, transparéncia e eficiéncia, como também, a difusdo de informacdes
produzidas na Universidade, subsidiando a tomada de deciséo por parte de gestores
publicos e o controle social conforme o Plano de Dados Abertos da UFMS.

A fim de favorecer a gestdo do curso e a melhoria continua, a
Coordenacéo de Curso realiza um Plano de A¢cao Anual, aprovado pelo Colegiado
de Curso. Esse Plano de Acdo apresenta acdes, cronograma € responsaveis,
demonstrando como ocorre a atuacdo da coordenacdo, sua participacdo em
colegiados e comissbes, o planejamento e a gestdo académica, bem como a
administracdo da potencialidade do corpo docente do seu curso. Desse modo, 0
plano considera os resultados da avaliacdo externa - Enade, Conceito Preliminar de
Curso (CPC) e Conceito de Curso (CC) decorrente de visitas in loco - e
autoavaliagdo interna realizada pela CPA.

Além disso, cada Coordenacdo de Curso devera realizar reunifes
semestrais com o corpo docente e discente, visando refletir sobre os dados expostos
nos relatérios de autoavaliacdo institucional e definir estratégias para melhoria do
Curso. No que se refere especificamente a avaliacdo da aprendizagem, preservar-se-
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a o principio da liberdade pedagogica do professor, compatibilizando esta liberdade
com a legislacdo vigente no ambito da UFMS.

A autoavaliacdo institucional suporta a gestdo do Curso, habilitando e
permitindo acBes visando o aprimoramento continuo. E previsto que os resultados
deste esforco sejam apropriados pela comunidade académica, na forma de
processos de ensino-aprendizagem e de apoio aderentes aos anseios e
necessidades dos usuarios.

Os resultados das avaliacbes externas também sdo importantes
elementos para a o delineamento do processo autoavaliativo periédico do curso. A
utilizacdo de tais resultados permitiu que o Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais alcancasse, em 2018, o Conceito Enade igual a 5 (nota
maxima), e no ano de 2022, as cinco estrelas do Guia da Faculdade do Estadao, a
maior nota possivel nesta avaliacao.

9.3. PARTICIPACAO DO CORPO DISCENTE NA AVALIACAO DO CURSO

Os discentes participam da avaliagdo institucional, semestralmente,
preenchendo o questionario de avaliacdo, disponibilizado em uma plataforma propria
(SIAl), sendo um formulério sucinto no primeiro semestre, a partir do qual avaliam o
desempenho do docente e seu proprio desempenho nas disciplinas cursadas no
semestre e o0 atendimento oferecido por parte da coordenacdo de curso e um
formulario mais completo, no segundo semestre, que agrega, aos aspectos
anteriores, a infraestrutura geral da Instituicdo e o desenvolvimento de acles de
ensino, pesquisa e extensao. O trabalho de sensibilizagdo do discente, no processo
avaliativo, é conjunto com a Diretoria de Avaliacdo Institucional (Diavi), Comisséo
Propria de Avaliacdo (CPA), Comisséo Setorial de Avaliacdo (CSA), cabendo a CSA
promover a sensibilizagdo da sua respectiva Unidade.

Como incentivo a participagdo do discente no processo de avaliacdo, a
resposta ao Questionario do Estudante da Comissao Propria de Avaliagdo da UFMS
pode ser computada como parte da carga horaria destinada as atividades
complementares. Acredita-se que este pode ser importante estimulo a participacéo
do corpo discente no processo avaliativo. Outro elemento de participacéo obrigatoria
€ o0 Enade, no ano em que o ciclo avaliativo engloba o curso e é um componente
curricular obrigatorio, sem o qual o discente ndo pode concluir a graduacao.

9.4. PROJETO INSTITUCIONAL DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DO
CURSO

A Diretoria de Avaliacdo Institucional é a Unidade responsavel por
coordenar e articular todas as acdes de avaliacdo institucional desenvolvidas na
UFMS. Entre outras competéncias, ela é responsavel por conduzir os processos de
avaliacdo internos no ambito da Reitoria, da Administracdo Central e Setorial, e
apoiar a Diretoria de Inovacdo Pedagdgica e Regulacdo (DIPER), e Secretaria de
Regulacéo e Avaliacdo (SERAYV), unidades vinculadas a Prograd, e a Pré-reitora de
Pesquisa e P6s Graduacdo (Propp) nos processos de Relatério de Autoavaliagdo
Institucional (Raai), Enade, Credenciamento, Reconhecimento, Renovacdo de
Reconhecimento e Avaliacdo dos cursos.

A CPA/UFMS disponibilizou uma péagina no site da UFMS
(https://cpa.ufms.br/) para acesso aos documentos e relatérios como Autoavaliacao
Institucional e Relatérios de avaliacdo setoriais. A CPA/UFMS promove a avaliacao
constituida dos seguintes itens:

avaliacao discente;

avaliacao por docentes;
avaliacao pelos coordenadores;
avaliacao de diretores;
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e avaliacdo por técnicos administrativos;
e questionamentos descritivos enviados aos setores administrativos da
instituicdo e entrevistas.

10. ATIVIDADES ACADEMICAS ARTICULADAS AO ENSINO DE GRADUACAO

10.1. ATIVIDADES ORIENTADAS DE ENSINO (QUANDO HOUVER)

As Atividades Orientadas de Ensino objetivam o desenvolvimento de um
projeto relacionado a area do Curso, e podem ser realizadas de forma individual ou
em grupo, sob orientacdo de um(a) professor(a). Sendo regulamentadas pela
Resolucdo n°594/2022-Cograd. Elas podem ser realizadas por meio de estudos
dirigidos, atividades, colaboracdo e/ou participacdo em Projetos de Pesquisa e
Inovacgéo, de Extenséo, de Ensino e de Empreendedorismo.

O inicio das Atividades Orientadas de Ensino pode ser realizado a
qualquer tempo pelo(a) estudante, desde seja encaminhado previamente pelo(a)
orientador(a), para a Coordenacdo de Curso, plano de atividades no qual conste
objetivo, carga horaria, cronograma com atividades a serem desenvolvidas, produtos
esperados e eventual vinculo do plano a projeto aprovado na respectiva Pro-reitoria,
caso seja aplicavel.

As Atividades Orientadas de Ensino dever&o resultar em um documento
em formato de relatério técnico, artigo, portfélio, base de dados, pagina web, blog,
videos, podcast ou outro produto técnico-tecnolégico.

O(a) professor(a) orientador(a) devera indicar a Coordenacdo do Curso,
ao final do periodo previsto para a atividade, se cada estudante cumpriu ou ndo as
atividades previstas, devendo ainda proceder o langcamento da situacdo dos
cursistas no Siscad, ap0s avaliacdo dos relatérios.

10.2. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, para expandir
as experiéncias dos estudantes e garantir a dinamicidade do Curso consolidando a
sua formacdo por meio de um curriculo flexivel e integrador, propde, de forma
obrigatéria, as Atividades Complementares, que sdo entendidas como momentos
privilegiados de exercicio da pratica do(a) futuro(a) Tecndlogo(a).

As Atividades Complementares — AC, Componente Curricular Nao
Disciplinar — CCND, incluem atividades extraclasse e sao compostas por atividades
relevantes para a formacdo do estudante, em especial em habilidades e
competéncias e estdo regulamentadas pela Resolucdo n® 830-COGRAD/UFMS, de
1° de marcgo de 2023.

Podem ser consideradas como Atividades Complementares, atividades
realizadas na mesma area de conhecimento do Curso ou em areas afins, em
especial aquelas que desenvolvam no estudante as habilidades e competéncias
para formacao técnica, cidada, sustentavel e internacional.

A carga horéria total das Atividades Complementares devera ser cumprida
com pelo menos dois tipos de atividades diferentes, independentemente da carga
horaria cumprida em cada tipo. Além disso, para comprovar a execucao e a sua
participacdo efetiva nas atividades, o estudante devera apresentar Certificado,
Declaracao ou outro documento com informacgdes especificas e carga horaria das
atividades realizadas.

As atividades deverdo ser realizadas pelo estudante ao longo do Curso,
sendo que a sua conclusdo ndo devera exceder o prazo maximo de integralizacdo
curricular do estudante no Curso. O cumprimento da carga horaria fixada para as
Atividades Complementares é requisito indispensavel a conclusdo do Curso e a
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Colacéo de Grau.

10.3. ATIVIDADES DE EXTENSAO

Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) integrado ao
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) da UFMS, o compromisso social da UFMS é a
construcdo de uma sociedade mais justa, produtiva e permeada por valores
virtuosos, na qual o impulso empreendedor deve dialogar com o respeito ao coletivo
e as herancas culturais e naturais. Um pressuposto indispensavel para este
desenvolvimento € a difusdo e a democratizacdo do conhecimento em uma relacéo
dialégica entre a UFMS e os diversos setores da sociedade.

Neste sentido, a extensdo universitaria € o principal eixo institucional
capaz de articular e de contribuir significativamente para o desenvolvimento do
estudante e da sociedade. Isto posto e considerando a Meta do Plano Nacional de
Educacdo, o Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais prevé o
cumprimento de no minimo 160 horas em Atividades de Extensdo de forma
transversal em componentes curriculares do Curso e/ou em componente curricular
nao disciplinar especifico de extenséo, de acordo com os regulamentos especificos
da UFMS, de forma a estimular a funcdo produtora de saberes que visam intervir na
realidade como forma de contribuir para o desenvolvimento da sociedade brasileira.

As atividades poderédo ser desenvolvidas em projetos e programas de
extenséo institucionais ao longo do curso, com énfase em eventos, CUrsos e servigcos
de cunho educativo, cultural e cientifico, e ainda, com énfase no desenvolvimento de
produtos técnicos-tecnoldgicos. Tais acbes devem ser geradas preferencialmente
com o envolvimento de varios atores sociais, internos e externos, capazes de
promover a interacdo dialdégica e transformadora entre a UFMS e os diversos
segmentos da sociedade.

E necessério ainda destacar a oferta anual de curso de idiomas para 0s
alunos da UFMS, pelo Projeto de Extensdo "Cursos de Linguas Estrangeiras”
(PROJELE). O projeto teve inicio em agosto de 1996 e atualmente oferece os cursos
de linguas: Inglés, Francés, Espanhol, Japonés e Lingua Terena. O site do projeto é
https://projele.ufms.br

10.4. ATIVIDADES OBRIGATORIAS (ESPECIFICO PARA CURSOS DA EAD)
N&o se aplica ao curso.

10.5. ESTAGIO OBRIGATORIO (QUANDO HOUVER) E NAO OBRIGATORIO

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais permite que o
cursista, se assim quiser, faca o0 estdgio ndo obrigatério. Essa
modalidade consiste no estagio realizado, por opcdo do estudante, para enriquecer
a formacdo, sem vinculo com qualquer componente curricular do Curso. Desta
forma, possui natureza opcional e tem a finalidade de complementar os
conhecimentos tedricos do cursista.

De forma articulada, interdisciplinar e sob a orientagcdo de um professor,
essa modalidade de estagio permite ao aluno conhecer, de perto, as dinamicas dos
campos organizacionais, para assim atingir os objetivos de forma mais eficaz.

O estigio ndo obrigatério poderd ser considerado como Atividade
Complementar.

10.6. NATUREZA DO ESTAGIO

A natureza da orientacdo do Estagio ocorre sob supervisdo direta do
Curso. O Estagio € regido pelo estabelecido no Regulamento de Estagio da UFMS
(Resolucao N° 706/2022-Cograd) e pelo previsto neste PPC, com as definicbes das
relacbes de orientacdo e supervisdo do estagiario, e, contemplando ainda,
estratégias para gestdo da integracdo entre ensino e mundo do trabalho, em
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consonancia com as competéncias almejadas para o0 egresso.

10.7. PARTICIPACAO DO CORPO DISCENTE NAS ATIVIDADES ACADEMICAS

Os estudantes da UFMS sao incentivados a participacdo em diferentes
atividades académicas relacionadas ao ensino, a pesquisa, a extensdo e ao
empreendedorismo, como programas; projetos; atividades articuladas com o setor
produtivo ou de servigo, externas a UFMS; atividades de rotina (laboratérios do
Curso, observacdes in loco, fazendas, museus, escolas, etc); entre outras. Nesse
sentido, institucionalmente séo oportunizados aos estudantes programas, projetos e
atividades que poderdo enriquecer sua trajetoria académica.

A Pro-Reitoria de Graduacdo (Prograd) gerencia as A¢des de Ensino —
atividades extracurriculares que compdem o fazer pedagdgico da UFMS e visam
estimular o sucesso dos estudantes para a conclusao do Curso de Graduacdo —
dentre as quais destacam-se:

- Projeto de Ensino de Graduacgao - PEG,;

- Programa Institucional de Monitoria;

- Programa de Ligas Académicas;

- Programa Equipes de Competicao;

- Programa de Aprimoramento do Resultado do Estudante - Pare;

- Programa de Educacéo Tutorial - PET;

- Projetos Especiais de Ensino de Graduacao - PEEG,; e

- Programa de Aula de Campo.

Por sua vez, a Pré-Reitoria de Pesquisa e PoOs-Graduacdo (Propp)
oportuniza aos estudantes da UFMS Programas de Iniciagdo Cientifica e
Tecnoldgica (IC&T) que estimulam, por meio das atividades, metodologias, préaticas
e conhecimentos proprios aos desenvolvimentos cientifico, tecnologico e de
inovacgdo, a vocacao cientifico tecnoldgica de estudantes.

Dentre esses Programas, séao direcionados aos estudantes:

- Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (Pibic);

- Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica nas Ac0bes
Afirmativas (Pibic-Af);

- Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em Desenvolvimento
Tecnoldgico e Inovacgao (Pibiti);

- Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica Voluntaria (Pivic); e

- Programa Institucional de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnolégico e
Inovagéo Voluntaria (Piviti).

A Pro-Reitoria de Extensdo (Proece) também contribui com a formacao
integral do estudante por meio do oferecimento de atividades académicas de cunho
extensionista, estimulando sua formacao como cidadao critico e responsavel, além
de capacitar o professor, no intercambio com a sociedade por meio da proposicéo
de:

- Projetos;

- Cursos de Extenséo;

- Cursos de Aperfeicoamento;

- Programas Institucionais;

- Eventos de Extensao;

- Eventos Académicos;

- Eventos de Gestéao Institucional; e

- Eventos em Associacdo com Entidade de carater cientifico.

A Agéncia de Internacionalizacdo e de Inovacdo (Aginova) é a unidade
responsavel pela articulacdo, promocédo, orientacdo, coordenacdo e avaliacdo de
acbes que tenham como escopo politicas de cooperacao internacional, a integracéo
de atividades entre a Universidade, Empresas, Governo e Sociedade para a
promocgéao da inovacdo e do empreendedorismo e do fortalecimento das relacdes da
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Universidade por intermédio de seus projetos institucionais voltados para o
desenvolvimento da UFMS.

Por meio de suas acfes, a Aginova auxilia a comunidade universitaria na
busca de oportunidades de aprimoramento académico e profissional, além de
promover o intercambio cientifico, tecnoldgico, cultural, administrativo, artistico,
filosofico, empreendedor e inovador entre a Universidade e outros 6rgdos nacionais
e internacionais, dando apoio a docentes, pesquisadores, gestores, estudantes e
técnicos interessados. Dentre seus programas de destaque cabe mencionar o
Programa UFMS Junior que compreende a criacdo e organizacdo de Empresas
Juniores no ambito da UFMS, e ainda, os programas de mobilidade nacional e
internacional.

Adicionalmente, a Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil (Proaes)
oportuniza auxilios de assisténcia estudantil e auxilio permanéncia, fomentando
assim a participacdo dos cursistas no amplo conjunto de atividades académicas
oferecidas pela instituicao.

Como forma de evidenciar e valorizar as producdes académicas dos
estudantes que participam desses programas e projetos institucionais, anualmente
realiza-se o INTEGRA UFMS. Considerado o maior evento de Ciéncia, Tecnologia,
Inovacdo e Empreendedorismo de Mato Grosso do Sul, o Integra UFMS tem por
objetivo integrar varios movimentos: a Feira de Tecnologia, Engenharias e Ciéncias
de Mato Grosso do Sul (FETEC-MS) e os encontros dos Programas/Projetos
cadastrados na Pro-Reitoria de Graduacéo (Prograd), Pro-Reitoria de Pesquisa e
Pos-Graduacao (Propp), Pro-Reitoria de Extensdo Cultura e Esporte (Proece) e
Agéncia de Desenvolvimento, Inovacéo e Relacfes Internacionais (Aginova). E além
das apresentacfes presenciais dos trabalhos no evento, os estudantes também
puderam apresentar em edi¢cdes anteriores, nas escolas, para estudantes dos
ensinos fundamental e médio, e receberam certificados com horas de extensédo a
serem curricularizadas.

10.8. PRATICA DE ENSINO (ESPECIFICO PARA OS CURSOS DE MEDICINA)
N&o se aplica ao curso.

10.9. PRATICA DE ENSINO NA AREA DE SAUDE (ESPECIFICO PARA OS
CURSOS DA AREA DE SAUDE, EXCETO MEDICINA)

N&o se aplica ao curso.

10.10. PRATICA DE ENSINO COMO COMPONENTE CURRICULAR (ESPECIFICO
PARA OS CURSOS DE LICENCIATURA)

N&o se aplica ao curso.

10.11. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (QUANDO HOUVER)
N&o se aplica ao Curso.

11. DESENVOLVIMENTO DE MATERIAIS DIDATICOS (OBRIGATORIO PARA
CURSOS EAD)

A producdo de material didatico sera realizada pelo professor da disciplina
em conjunto com a Equipe Multidisciplinar de Producdo da Agéncia de Educacéo
Digital e a Distancia (Agead), e validado pela Equipe Multidisciplinar de Validacédo da
Agead. A avaliacdo do material didatico sera referente apenas a carga horaria a
distancia vinculada a oferta da disciplina e a recomendacao do material € condicéo
necessaria para a oferta de carga horaria a distancia (total ou parcial). Cabe
ressaltar que o material didatico devera ser produzido e validado antes da
publicacdo da aprovacao da oferta da disciplina.
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O material didatico devera ser composto por tecnologias e recursos
educacionais abertos (de preferéncia com licencas livres) em diferentes suportes de
midia, favorecendo a formacdo e o desenvolvimento pleno dos estudantes e
assegurando a acessibilidade metodoldgica e instrumental. Tais materiais didaticos
sao categorizados em:

J Livros e e-books;

J Tutoriais;

J Guias didaticos;

J Videoaulas;

J Podcasts;

J Revistas e artigos cientificos;

J Jogos, simuladores, programas de computador, apps para
celular e laboratorios virtuais;

J Apresentacdes interativas, imagens e infograficos; e

J Objetos de aprendizagem interativos.

Todo material didatico desenvolvido para a carga horaria a distancia
devera ser capaz de atender o Plano de Ensino, considerando os objetivos de
aprendizagem, abrangéncia, aprofundamento e coeréncia teérica, acessibilidade
metodoldgica e instrumental e adequacédo da bibliografia as exigéncias da formacao,
além de apresentar linguagem inclusiva e acessivel, com recursos
comprovadamente inovadores, caracteristicas essas que serdo avaliadas pelo
Colegiado de Curso, conforme as normativas institucionais.

12. INFRAESTRUTURA NECESSARIA AO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais da Esan/UFMS
possui infraestrutura adequada para seu bom funcionamento. Tal estrutura é
providenciada pela Administracdo Central da UFMS, por meio de suas Pro-
reitorias competentes. Compreende 0s seguintes itens:

e Salas de aula com capacidade para o nimero de alunos por turma,
sendo tais salas equipadas com carteiras, mesa e cadeira para docente,
aparelho de ar-condicionado, lousa de giz, iluminacdo adequada, tela e
aparelho para projecao;
e Espaco de trabalho para docentes em tempo integral;
e Sala para reunides e atendimento aos alunos;
e Laboratorio de Informatica para atividades de  ensino,
pesquisa, extensao e inovacao;
¢ Biblioteca central, com acervo fisico localizado na Cidade Universitaria
e acervo digital, acessada a partir do Passaporte UFMS;
e Espaco destinado a Empresa Junior e Centro Académico.
O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais utiliza ainda
diversos recursos didaticos disponiveis aos docentes, tais como: equipamentos
multimidia (datashow, retroprojetor, televisdo, som, tela de projecéo), equipamentos
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de informética (computadores, notebooks, impressoras, scanners), softwares,
equipamentos de telecomunicacdo (correio eletronico, internet wireless), além de
ambiente virtual de aprendizagem (AVA) para ser utilizado pelos docentes e
discentes nas disciplinas anunciadas total ou parcialmente a distancia.

Esses instrumentos contribuem para tornar a aula mais agradavel, manter
a atencao do aluno e facilitar o processo de ensino e aprendizagem, tais como as
demonstracdes de esquemas ilustrados, videos, imagens, fotos, mudsica entre
outros.

13. PLANO DE_INCORPORACAO DOS AVANGCOS TECNOLOGICOS AO ENSINO
DE GRADUACAO

O Projeto Pedagodgico contempla os avancos tecnoldgicos educativos e
se apresenta como espaco para a producao de conhecimento e para a inovacdo. A
utilizacdo de tecnologias modernas e de didaticas diversificadas pode, assim,
otimizar a qualidade do processo formativo e da producdo do conhecimento.

Cabe salientar que a proposta apresentada contempla um numero
significativo de disciplinas que podem ser ministradas com o apoio de laboratérios de
informatica equipados com softwares atualizados e adequados as finalidades dos
conteudos. Assim, cada docente deve ser capaz de introduzir alternativas criativas,
incorporando os avancos tecnoldgicos obtidos por meio do uso de computadores,
interligados com a rede mundial de computadores.

Neste sentido, a Unidade X coloca a disposi¢do dos académicos do Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais um Laboratério de Informatica,
para que possam desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Sédo ainda disponibilizados recursos de informatica para os projetos de
pesquisa, alguns deles vinculados a graduacdo, especialmente na modalidade
Iniciacdo Cientifica.

Todas as dependéncias da Unidade X ja se encontram em ambiente
wireless o que estimula os académicos a utilizacdo de computadores pessoais em
sala de aula. No que tange, ainda, o incremento de tecnologia em sala de aula,
todas as salas de aula da Unidade X contam com os recursos de projecdo via
projetor multimidia.

Em termos de processos de apoio, cumpre destacar 0 sistema
administrativo de gestdo académica (Siscad), e ainda, as redes sociais, que
cumprem um importante papel na comunicacéo e interacdo com 0s cursistas.

14. CONSIDERACOES FINAIS

Ao considerar o presente projeto pedagdgico de natureza flexivel, entende-
se que este deve ser avaliado constantemente para 0 seu aprimoramento, buscando
desta forma incorporar avan¢os no sentido de melhorar continuamente a formacéo
do Tecndlogo em Processos Gerenciais, através do processo ensino-aprendizado
igualmente inovador.

Acredita-se, que o0 aluno egresso, por conta de uma formacao solida,
construida ao longo do Curso, podera, de forma efetiva, contribuir para sua formacéo
integral com principios humanistas, bem como para a gestdo eficaz do ambiente
organizacional, que resultara em crescimento da regido em que atuar e ao pais.

O presente Projeto Pedagdgico evidenciou o histérico do Curso e sua
justificativa no contexto da dindmica e necessidades da sociedade sul-mato-
grossense. Apresentou e discutiu as dimensdes formativas, estratégias para o
desenvolvimento de ac¢Oes interdisciplinares, para integracdo dos componentes
curriculares, metodologias de ensino, e ainda, o perfil desejado do egresso. A
administracdo académica do Curso foi apresentada, bem como a estrutura curricular
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do Curso. Elementos que demonstram a politica para diferentes questdes da vida
académica foram também apresentadas, assim como o sistema de avaliacdo do
processo formativo. Por fim, foram apresentadas as atividades académicas
articuladas ao ensino de graduacdo. Todos os esfor¢cos conjugados nas dimensdes
apresentadas convergem para que o estudante, ao concluir o Curso, seja capaz de
realizar escolhas a respeito de sua carreira, que lhe permita o desenvolvimento
profissional, a partir de uma viséo critica da realidade sécio-organizacional.
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